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. . . . . . Datum verzending: 4 september 2025
Onderwerp: reactie op ingebrekestelling en verlenging beslistermijn be-

sluit op uw handhavingsverzoek

Geachte FEIIIIINNN,

Op 11 juli 2025 ontvingen wij uw verzoek om handhavend op te treden tegen de geluidsoverlast van de inverter
op het adres EEZN In uw mail van 27 augustus 2025 heeft in gebreke gesteld. In deze brief
reageren wij op uw in gebrekestelling en informeren wij u over de termijn waarbinnen wij een besluit kunnen
nemen op uw handhavingsverzoek.

Reactie op uw ingebrekestelling
U heeft het college op 27 augustus 2025 een in gebreke gesteld. De beslistermijn loopt echter tot en met 5
september 2025. Aangezien de beslistermijn nog niet is verstreken kunt u het college niet in gebreke te stellen.

Verlengen beslistermijn tot en met 26 december 2025

Het is niet mogelijk om binnen de gebruikelijke termijn van 8 weken een beslissing te nemen op uw handha-
vingsverzoek. Wij hebben meer tijd nodig om de situatie te onderzoeken. Wij verlengen de beslistermijn
daarom tot en met 26 december 2025. Dit houdt in dat wij uiterlijk op 26 december 2025 een beslissing nemen
op uw handhavingsverzoek. Wij verlengen de beslistermijn op basis van artikel 4:14 lid 3 van de Algemene
wet bestuursrecht.

Bel of mail gerust als u vragen heeft

Als u vragen heeft, kun contact opnemen met_via telefoonnummer (0519) 29 88 88 of
stuur een e-mail naar info@noardeast-fryslan.nl. U kunt ons bereiken op maandag, dinsdag en donderdag
tussen 8.30 en 16.30 uur. En op vrijdag tussen 8.30 en 12.00 uur.

Met vriendelijke groet,
namens het college van burgemeester en wethouders van Noardeast-Fryslan,

Cluster Omjouwing en Ekonomy
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Van: "Bericht van Gemeente Noardeast-Fryslan.nl" Mnoardeast-fryslan.nb
Verzonden: 19-02-2026 10:07

CC:
Onderwerp: Re: Betreft zaaknummer 2026-018502

Bedankt voor uw toelichting op het ingediende bezwaarschrift. Uw mail is doorgestuurd naar de afdeling die het
bezwaarschrift in behandeling heeft en zal worden meegenomen in de procedure.

Met vriendelijke groet,

PenO, Juridyske Saken en Ynkeap

[U ontvang niet vaak e-mail van . Meer informatie over waarom dit belangrijk is,

vindt u op https://aka.ms/LearnAboutSenderIdentification]

Geachte heer/mevrouw,

Wij hebben uw brief ontvangen mbt het besluit op handhavingsverzoek dat _hiertegen

bezwaar maakt.

roblemen metf i I wonende

Dit begon eerst met een erfgrens en afwatering
. Hier houdt w

zich tot op heden nog steeds niet aan. Doordat [+ zijn grond optimaal wilt benutten heeft
hij de greppel dichtgegooid waardoor met hevige regenval bij ons het volledige perceel blank komt te staan en de

2023 hebben wij grote

Al sinds onze sleuteloverdracht op
aan de




greppel links en rechts van zijn perceel gezien overstromen bij ons de tuin in.

I ook Thuswonen doet hierin helemaal

niets in.

hij steeds express lawaai door met een stok te slaan tegen onze oude schutting

dreigt vervolgens met dierenbescherming en met het maken van een overlast melding net zolang totdat wij
een schutting gingen plaatsen. Uiteindelijk waren wij het zat dus hebben van voor naar achter in totaal zo’n 34
ut/beton schuttingen laten plaatsen om van het gezeik af te komen.
maar die doet hier helemaal niets in want het is zijn grond en mag er mee doen wat hij wilt. Wij wonen
hier op klei grond dus het regenwater kan hier al moeilijk weg lopen. Doordat die greppel dichtgemaakt is kan het
regenwater dus amper nog zijn weg vinden en loopt bij ons de tuin en kruipruimte met regelmaat vol.

enis et volgende, [
in de zomer is het hier in huis niet uit te houden met temperaturen van bijna 30 graden in

huis en hebben wij een airco lucht lucht warmtepomp laten plaatsen door ASN. Wij hebben ASN van te voren
gewaarschuwd mbt de locatie van de buitenunit maar volgens ASN is dit correct geplaatst en binnen de geldende
eisen uitgevoerd. Daikin is daarnaast ook nog eens 1 van de betere en duurdere merken en tevens nieuwere systeem.
Daarnaast kon de buitenunit volgens ASN ook niet op een andere plek geinstalleerd worden ivm de afstand van de
leidingen. Er zitten namelijk 3 binnenunits op. Tevens zijn wij afhankelijk van deze airco units omdat wij dit
gebruiken als hoofdverwarming/koeling naast onze Noordse stroomloze massieve speksteen pelletkachel. In het oog
op verduurzaming hebben wij alles bijna gedaan wat er van je verwacht wordt door het plaatsen van zonnepanelen
en airco’s om straks van het gas af te komen. Wij koken alleen nog op gas en kunnen uit nood eventueel cv
gebruiken bij extreme weersomstandigheden zoals afgelopen weken. Gezien deze buitenunit al zo ver van de
erfgrens afstaat lijkt het ons sterk dat dit niet zou mogen. Dat zou betekenen dat niemand een airco unit zou kunnen
plaatsen??? Warmtepompen maken zelfs meer lawaai. Verwarmen maakt sowieso meer lawaai als koelen maar

Als jullie echt een eerlijke meting wensen te doen zal er eerst een officiéle erfgrens bepaling gedaan moeten worden
gezien wij zeker weten dat deze niet helemaal klopt.

ruzie en
doet zelf nooit iets tout in zijn ogen. . . .

ASN hebben wij er zelfs bij gehad en die geeft aan het volgens de
regels te hebben uitgevoerd dus staan in die zin schaakmat.

Wij hopen er dan ook op dat dit geen verdere problemen voor ons zal gaan opleveren want dan zou het betekenen
dat niemand iiberhaupt zo’n airco systeem zou kunnen aanschaffen laat staan mensen die in 2 onder 1 kap of rijtjes
woningen wonen. e




Wij horen dan ook graag van u.

Met vriendelijke groet/ Kind Regards,

5.1.2e
R
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Uw brief van:
Uw kenmerk:

Ons adres: Postbus 1
9100 AA Dokkum
Ons telefoonnr: (0519) 29 88 88
Ons whatsapp nr:
Ons e-mailadres: info@noardeast-fryslan.nl
Ons kenmerk: 2026-018502
Website: www.noardeast-fryslan.nl
Behandeld door: [51.2¢ |
Bijlage(n): 2
Datum: 12 februari 2026

Datum verzending: 12 februari 2026

Onderwerp: Bezwaar_ tegen besluit op handhavingsverzoek

Geachte FEZZNN.

Op 25 januari is bezwaar gemaakt tegen ons besluit van 22 ianuari over het afwijzen van een
handhavingsverzoek over geluidsoverlast op het perceel Hier leest u in deze brief meer
over.

Het bezwaarschrift gaat voor advies naar de adviescommissie

De adviescommissie bestaat naast de voorzitter uit twee leden en zij wonen of werken niet in de gemeente.
Zij adviseren het college van Burgemeester en wethouders over het bezwaar.

De commissie kan een hoorzitting houden.

Hiervoor krijgt u, als belanghebbende, dan een uitnodiging.

Soms is een hoorzitting niet nodig. Bijvoorbeeld als meteen duidelijk is dat het bezwaar geen kans van slagen
heeft. Of als het direct duidelijk is dat de bezwaarmaker gelijk heeft met de bezwaren.

De commissie maakt een advies

Na de hoorzitting adviseert de adviescommissie het college van Burgemeester en wethouders over het
bezwaar. Wordt er geen hoorzitting gehouden? Dan geeft de commissie ook een advies. Het college neemt
daarna een besluit over het bezwaar.

Het college neemt een besluit op het bezwaarschrift

Het besluit wordt binnen twaalf weken nadat de bezwarentermijn is afgelopen, genomen (Awb artikel 7:10).
Lukt dat niet? Dan mag het college de termijn nog met zes weken verlengen.

Wilt u een aanvulling sturen?

Dat kan tot 10 dagen voor de hoorzitting.



Bel of mail gerust als u vragen heeft

Wij helpen u graag. Bel GEZN op BEE of (0519) 29 88 88. Of stuur een mail naar
info@noardeast-fryslan.nl. Noemt u bij contact over deze zaak uw zaaknummer 2026-0185027 Met nummer
zorgen we dat wij uw brief goed behandelen. U bereikt ons van maandag tot en met donderdag tussen 8.30
en 16.30 uur. Op vrijdag tot 12.00 uur.

Met vriendelijke groet,
namens het college van burgemeester en wethouders van Noardeast-Fryslan,

PenO, Juridyske Saken en Ynkeap
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Uw brief van: 25 januari 2026
Uw kenmerk:
Ons adres: Postbus 1
9100 AA Dokkum
Ons telefoonnr: 0519) 29 88 88
Ons whatsapp nr:
Ons e-mailadres: info@noardeast-fryslan.nl
Ons kenmerk: 2026-018502
Website: www.noardeast-fryslan.nl
Behandeld door: m
Bijlage(n): 0
Datum: 26 januari 2026

Datum verzending: 26 januari 2026

Onderwerp: Bezwaar anders_ tegen besluit op handhavingsverzoek

Geachte FEIIIIINN

Op 25 januari maakte u bezwaar tegen ons besluit van 22 januari over het afwijzen van een
handhavingsverzoek over geluidsoverlast op het perceel ZECIIIN Hier leest u in deze brief meer
over.

Uw bezwaarschrift gaat voor advies naar de adviescommissie

De adviescommissie bestaat naast de voorzitter uit twee leden en zij wonen of werken niet in de gemeente.
Zij adviseren het college van Burgemeester en wethouders over uw bezwaar.

De commissie kan een hoorzitting houden.

Hiervoor krijgt u over een aantal weken een uitnodiging.

Soms is een hoorzitting niet nodig. Bijvoorbeeld als meteen duidelijk is dat het bezwaar geen kans van slagen
heeft. Of als het direct duidelijk is dat u gelijk heeft met uw bezwaren.

Wilt u geen hoorzitting? Laat het mij dan weten.

De commissie maakt een advies

Na de hoorzitting adviseert de adviescommissie het college van Burgemeester en wethouders over uw
bezwaar. Wordt er geen hoorzitting gehouden? Dan geeft de commissie ook een advies. Het college neemt
daarna een besluit over uw bezwaar.

Het college neemt een besluit op uw bezwaarschrift

Het besluit wordt binnen twaalf weken nadat de bezwarentermijn is afgelopen, genomen (Awb artikel 7:10).
Lukt dat niet? Dan mag het college de termijn nog met zes weken verlengen.

Wilt u nog een aanvulling sturen?

Dat kan tot 10 dagen voor de hoorzitting.

Bel of mail gerust als u vragen heeft




Wij helpen u graag. Bel EEN op FESN of (0519) 29 88 88. Of stuur een mail naar

info@noardeast-fryslan.nl. Noemt u bij contact over deze zaak uw zaaknummer 2026-018502? Met nummer
zorgen we dat wij uw brief goed behandelen. U bereikt ons van maandag tot en met donderdag tussen 8.30
en 16.30 uur. Op vrijdag tot 12.00 uur.

Met vriendelijke groet,
namens het college van burgemeester en wethouders van Noardeast-Fryslan,

PenO, Juridyske Saken en Ynkeap
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van: I e umonni>

Verzonden: 11-09-2025 07:42

Aan: y > @noardeast-fryslan.nl>
CC: 1% o @noardeast-fryslan.nl>
Onderwerp: RE: geluidsoverlast van buitenunit airco

Goedemorgen m

Het intakeformulier staat tegenwoordig op onze website.
Hierbij de link Intake formulier - Website FUMO

Zodra de zaak aangemaakt is gaan we er mee aan de slag en laten we weten wat we kunnen doen.
i iike aroet,

W. Visserwei 10, 9001 ZE Grou
m!ogl!umo.ni

www.fumo.nl

Van:
Verzonden: donderdag 11 september 2025 08:54
Aan:

CC:
Onderwerp: RE: geluidsoverlast van buitenunit airco

Goedemorgenh

Ik heb de zaak besproken met onze jurist en wij h e willen doorgaan.
Willen jullie actie ondernemen en ter plaatse van en geluidsmetingen doen.
Als dit niet mogelijk is, en een berekening ook niet kan, zou je dit dan willen meedelen aan de klager en aan ons?
Wij kunnen de zaak dan opschorten tot het moment dat er wel gemeten kan worden.

p.s. ik he niet het opdrachtformulier voor jullie. Kun je mij die toesturen?

Met vriendelijke groet

uster Omjouwing en onomy

%0519' 29 88 88
werkdagen:
van: EESI S @fumo.ni>

Verzonden: woensdag 10 tember 2025 13:36
: @noardeast-fryslan.nl>

: (@noardeast-fryslan.nl>
Onderwerp: RE: geluidsoverlast van buitenunit airco
Goedemiddag
Wij kunnen deze meting wel uitvoeren.

Als het specifiek om een airco gaat, die alleen voor ruimtekoeling gebruikt wordt, dan mogen we deze officieel alleen meten bij
een buitentemperatuur van ten minste 23 graden Celsius.

De kans is klein dat we deze temperatuur nog gaan krijgen dit jaar. Je zou ook bij een lagere buitentemperatuur kunnen
meten, maar dan bestaat de kans dat de buitenunit minder geluid produceert, omdat hij niet op vol vermogen draait.

Heb je dan al een overschrijding, dan zal dit ook zeker zijn bij vol vermogen.

Laat maar weten of jullie dan willen wachten tot (waarschijnlijk) volgend jaar, of dat je zegt we willen nu al een meer
indicatieve beoordeling.

W. Visserwei 10, 9001 ZE Grou
m!ogl!umo.ni

www.fumo.nl

Van: noardeast-fryslan.nl>
Verzonden: dinsdag 9 september 2025 15:11
Aan: [ < @fumo.nl>

: anoardeast-fryslan.nl>
Onderwerp: geluidsoverlast van buitenunit airco
Goedemiddag,



https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.fumo.nl%2F&data=05%7C02%7Ce.scheweer%40noardeast-fryslan.nl%7C946499701b194674733b08ddf106b33e%7C938c17e33cd94fe690d0a1053a1228b5%7C0%7C0%7C638931733295074016%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=aPo6naBG5IkthKKI12uXcjNSuoBa0ENwCeqAa1jh%2BRc%3D&reserved=0

Wij hebben een klacht binnen gekregen vanvan in Raard.

Hij heeft een klacht over de buitenunit van de airco op het buurperceel aan in Raard.

Volgens produceert de buitenunit regelmatig ongeveer 50 db als de buiten temperatuur meer dan
25 graden is.
De vraag is: kunnen jullie ter plaatse een geluidsmeting doen om vast te stellen wat de overlast op de erfgrens is?
Zo ja, dan geef ik jullie daarvoor opdracht.

Ik zal dan het daarvoor bestemde formulier indienen.

Met vriendelijke groet

uster Omjouwing en onomy

(0519) 29 88 88
GEMEENTE

NOARD

cAST X

Postbus 1, g100 AA Dokkum
(o519) 29 88 88

(06) 120 830 46 | WhatsApp
info@noardeast-fryslan.nl
www.noardeast-fryslan.nl

f 1)
werkdagen: FEI———
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Van: fumo.nl>

Verzonden: 19-05-2026 11:04

Aan: _ Mnoardeast-fryslan.nb
CC:

Onderwerp:  RE: BEIN

U ontvangt niet vaak e-mail van W@fumo.nl. Ontdek waarom dit belangrijk is

Dankjewel

Van: ” wnoardeast-fryslan.nb
Verzonden: dinsdag 19 mel :07

Aan: 2 <o .2e \ry fumo_n|>

Goedemorgen m

Hierbij het handhavingsverzoek ingediend door
Het telefoonnummer van &
. Van

Bel of mail mij gerust als u nog vragen heeft
Hieronder vindt u mijn contactgegevens en kunt u zien op welke dagen ik bereikbaar ben. Als ik niet

bereikbaar ben en het niet kan wachten, dan kunt u contact opnemen via het algemene telefoonnummer
van de gemeente via (0519) 29 88 88 en vragen naar één van mijn collega’s van de eenheid Stipe.

tegen de airco inverters op het perceel T
en haar e-mail is

alleen een e-mailadres

Met vriendelijke groet,
N
Cluster Omjouwing en Ekonomy

| noardeast-fryslan.nl
Bl crkdagen:
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van: N R enoardeast-frysian.ni>

Verzonden: 09-09-2025 12:21

Aan: T Eenoardeast-fryslan.ni>

CC:

Onderwerp: Re: Geluidsoverlast_
Dag I,

Toevallig vanmiddag contact gehad metw Deze pakt hem verder op.

Verzonden: dinsdag 9 september 2025 14:20
Aan: ﬁ;

Onderwerp: Geluidsoverlast

Hallo en “
Wij kregen recent een ingebrekestelling van Hdie ons had verzocht om handhavend op te treden
st

tegen de geluidsoverlast van de inverter van de airco op het perceel De beslistermijn was
echter nog niet verlopen, waardoor de ingebrekestelling te vroeg was. Ik heb de beslistermijn verdaagd om nader
onderzoek uit te kunnen voeren. Deze zaak stond bij jullie op haam zag ik dus ik was benieuw wat hier als is
ondernomen. Kunnen jullie mij hier meer over vertellen?

Met vriendelijke groet,

cluster Omjouwing en Ekonomy

erkdagen:
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U heeft onderstaande gegevens ingevuld.

Betreft: Bezwaarschrift indienen van 25 januari 2026

5.1.2e
5.1.2e
5.1.2e

Telefoonnummer

E-mail

Namens wie wilt u een bezwaar indienen?

Waar wilt u bezwaar tegen maken?

Namelijk
Tegen welk besluit maakt u bezwaar?

Voeg indien mogelijk een kopie van het besluit toe

Waarom bent u het niet met het besluit en/of aanslag
eens?

Namens mezelf

anders
Bezwaar tegen besluit op handhavingsverzoek

Bezwaar tegen besluit op handhavingsverzoek

geluidsoverlast EXEZA M

IMG_20260124_113040.jpg

Hierbij maak ik tijdig bezwaar tegen uw besluit van 22
januari 2026 (kenmerk 2025-187827), waarbij u mijn

handhavingsverzoek inzake geluids irco-
unit en warmtepomp op het perceel
heeft afgewezen. Ik ben van mening dat dit beslul

onvoldoende zorgvuldig is voorbereid en onvoldoende
deugdelijk is gemotiveerd. Uit het besluit blijkt niet dat
sprake is geweest van een volledig en representatief
akoestisch onderzoek. Er wordt geen inzicht gegeven in het
tijdstip en de duur van de meting, de gehanteerde
meetmethode, de achtergrondgeluiden of de
weersomstandigheden. Gezien het structurele karakter van
de ervaren overlast en de ligging in een landelijke, stille
woonomgeving is deze wijze van onderzoek onvoldoende.
Daarnaast ontbreekt een inzichtelijke motivering van de
toegepaste norm en het wettelijk kader, evenals een
kenbare belangenafweging tussen mijn belang bij een
aanvaardbaar woon- en leefklimaat en het belang van de
eigenaar van het betreffende perceel. Het besluit beperkt
zich tot absolute decibelwaarden en laat een beoordeling
achterwege van het karakter van het geluid (continu,
mechanisch), het tijdstip van optreden (met name in de
avond- en nachturen) en de cumulatieve hinder. Ik heb zelf
herhaaldelijk indicatieve metingen verricht aan mijn zijde
van de erfgrens met een geluidsmeetapplicatie. Deze
metingen laten consistent waarden zien rond de 50 dB.
Hoewel deze niet kunnen gelden als formeel akoestisch
onderzoek, vormen zij wel een duidelijke aanwijzing dat de
verrichte meting mogelijk niet representatief is en dat
nader, onafhankelijk en herhaalbaar akoestisch onderzoek
noodzakelijk is. Gelet op het bovenstaande is het besluit
genomen in strijd met de artikelen 3:2, 3:4 en 7:12 van de
Algemene wet bestuursrecht. Ik verzoek u het besluit te
herroepen, alsnog een zorgvuldig en volledig akoestisch



onderzoek te laten uitvoeren en mijn handhavingsverzoek
opnieuw te beoordelen. Ik wens te worden gehoord.

Wilt u nog een bijlage meesturen? Nee

Hoe wilt u dat er met u gecommuniceerd wordt over deze aanvraag? Digitaal en schriftelijk

Ik wil graag een bevestiging van deze aanvraag via mail ontvangen Ja

Ik verklaar deze gegevens naar waarheid te hebben ingevuld. Ja

IMG_20260124 113040.jpg IMG_20260124_113040

Met vriendelijke groet,

Gemeente Noardeast-Fryslan

Heeft u vragen? Dan kunt u altijd contact opnemen.
E “@noardeast-fryslan.nl T ﬂ
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Van: “ W@noardeast-fryslan.nb

Verzonden: 13-05-2026 14:12

[ e roadeast s>, N <ENNo oudeast
) ryslan.nl>
cc: EET SR enoardeast-fryslan.ni>

Onderwerp: FW: klacht over niet uitvoeren opdracht FUMO
roi [l

Dank voor je aanmerking! Ik heb ‘m vandaag meteen doorgezet naar FUMO accountmanagment.
Zie reactie hieronder.
Hopelijk wordt er nu spoedig op geacteerd en neemt _ contact met jullie op.

Met vriendelijke groet,

Cluster Omjouwing en Ekonomy

Bl 06) 515835101

-werkdagen:_

Van: P fumo.nl>
Verzonden: woensdag 13 mei 2026 13:47
““@noardeast-fryslan.nl>

CC: mfumo.nb
Onderwerp: RE: klacht over niet uitvoeren opdracht FUMO

IU ontvangt niet vaak e-mail van W@fumo.nl. Ontdek waarom dit belangrijk is
Beste [,

Dank voor jouw dui
omstandigheden (
geluidmetingen de aanleiding.

0 lang duurt. Hiervoor zijn personele
en het enorme werkaanbod aan

Ik heb deze zaak nu weggehaald bij een adviseur die veel te veel zaken in behandeling heeft en hierdoor er nu niet aan toe
komt. De zaak wordt overgenomen door , die

ik zojuist heb gebeld. Hij neemt begin volgende week contact met jullie op en met de klager en is op de hoogte dat deze zaak
prioriteit heeft.

_ en worden mijn taken als teamleider waargenomen door _

Met vriendelijke groet,

ieam|e|!er Leefomgeving I U M@

FE ] Omgevingsdienst Fryslan

W J.W. de Visserwei 10, 9001 ZE Grou
m!og!umo.nl

www.fumo.nl

Van:
Verzonden: woensdag 13
Aan: i <@ fumo.nl>;

CC: <c.brunell@fumo.nl>
Onderwerp: FW: klacht over niet uitvoeren opdracht FUMO

Goedemiddag “

Zie hieronder een mail van de gemeente NEF. Het gaat om een klacht betreffende het niet uitvoeren van een
geluidonderzoek. Zou jij hierop willen reageren en mij willen meenemen in cc.

fumo.nl>




Met vriendelijke groet,

Aanw EECN J.W. de Visserwei 10, 9001 ZE Grou
I info@fumo.n
www.fumo.nl

fumo.nl

Van: Wnoardeast-frvslan.nb
Verzonden: woensdag 13 mei 2026 11:52
Aan: Accountmanagement
Onderwerp: FW: klacht ove

Hallo G

Er is zo te lezen september vorig jaar opdracht aan de FUMO gegeven voor het uitvoeren van een
geluidonderzoek.

Blijkbaar is het uitvoeren van die opdracht (nog) niet gebeurd tot spijt en teleurstelling van de opdrachtgevers
(bouwtoezicht en jurist)

fumo.nl>
ht FUMO

Kan ik deze ‘klacht’ om reactie bij jou neerleggen?

Met vriendelijke groet,

Cluster Omjouwing en Ekonomy

“@noardeast-f[yslan.nl
erkdagen:

Van: m noardeast-fryslan.nl>
Verzonden: woensdag 026 10:37

Aan noardeast fryslan.nl>
OndenNerp F acht over de FUMO

Hallo i,

Hierbij een klacht over de Fumo.
Kun jij dit meenemen?

Met vriendelijke groet,



Cluster Omjouwing en Ekonomy
0519) 29 88 88

Van: H *@noardeast—frvslan.nb
Verzonden: woensda mei 2026 08:52

Aan: m <mnoardeast—frvslan.nl>
Onderwerp: RE: klacht over de FU

Ik weet niet wie het contact met de Fumo onderhoudt, daarom stuur ik de mail naar jou.
Wat mij betreft geven wij deze klacht door naar de Fumo. Hopelijk kunnen ze hier in het vervolg rekening mee
houden.

Met vriendelijke groet,

ilus!er !mjouwmg en !Lonomy

Hallo G

Hierbij stuur ik je een klacht over de FUMO.

Op 15-9-2025 heb ik opdracht gegeven aan de FUMO om geluidsmetingen uit te voeren bij EES
De buren klagen over geluidsoverlast van de

Op 13-3-2026 heb ik een mail gekregen van %van de FUMO dat hij mij geprobeerd heeft
te bellen maar geen gehoor kreeg.

Hij zou terugbellen maar ik heb niets meer vern n.

Ik heb [k a|I doorgestuurd naar . Hij is bezig met de behandeling van deze zaak.
Zonet . Hii heeft niets meer gehoord en ik ook niet.

Ik kon vanmorgen &+ telefonisch niet bereiken en zijn leidinggevende, mook niet.

Ik heb de receptioniste gevraagd dat ze mij zsm terug bellen.
58 kan nu niet naar de bezwarencommissie omdat er geen geluidsrapport is.

Met vriendelijke groet,

Cluster Omjouwing en Ekonomy
88

werkdagen:
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van: T SR egmail.com>
Verzonden: 29-06-2026 15:24
Aan: "Info Noardeast-Fryslan" <info@noardeast-fryslan.nl>

CC:
Onderwerp: Stand van zaken Zaaknummer 2026-018502 t.a.v. _

Geachre A

Op 8 juni 2026 heb ik u per e-mail gevraagd naar de stand van zaken van mijn bezwaar en gevraagd of de
beslistermijn op grond van artikel 7:10 Awb is verdaagd. Op deze e-mail heb ik geen reactie ontvangen.

Op 22 juni 2026 heb ik telefonisch contact met u gehad. Tijdens dit gesprek heeft u aangegeven dat een collega mij
diezelfde week nader zou informeren over de stand van zaken van mijn bezwaar.

Inmiddels is deze week verstreken zonder dat ik enige terugkoppeling heb ontvangen.
Ik verzoek u daarom vriendelijk mij uiterlijk binnen vijf werkdagen schriftelijk te informeren over:
¢ de huidige stand van zaken van mijn bezwaar;
¢ de datum waarop mijn bezwaar aan de adviescommissie is voorgelegd, indien dit inmiddels is gebeurd;

¢ of een verdagingsbesluit is genomen en, zo ja, mij daarvan een afschrift toe te zenden;
¢ de reden waarom ik hierover tot op heden geen nadere informatie heb ontvangen.

Bij voorbaat dank voor uw reactie.

Met vriendelijke groet,
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van: T SR egmail.com>
Verzonden: 15-03-2026 00:07
Aan: "Info Noardeast-Fryslan" <info@noardeast-fryslan.nl>

CC:
Onderwerp: Herinnering vaststelling dwangsom (art. 4:17 Awb)

Geachte heer/mevrouw,

Op 28 januari 2026 heb ik u verzocht de verbeurde dwangsom wegens niet tijdig beslissen op mijn
handhavingsverzoek vast te stellen en uit te betalen. Het betreft een bedrag van

Tot op heden heb ik hierover nog geen inhoudelijke reactie van u ontvangen.

Ik verzoek u vriendelijk doch dringend mij binnen twee weken na dagtekening van deze e-mail te berichten over de
vaststelling en uitbetaling van de dwangsom.

Met vriendelijke groet,
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1 Inleiding

De gemeente Noardeast-Fryslan heeft een handhavingsverzoek ontvangen in verband met
geluidoverlast veroorzaakt door een buitenunit van een airco installatie.

De bewoners van de woning aan N te Raard geven aan al enige tijd geluidoverlast te
ervaren van de buitenunit van de airco unit die opgesteld staat bij de woning aan

De gemeente heeft aan de FUMO opdracht gegeven om een geluidmeting uit te voeren naar het

geluidniveau van de buitenunit van de airco aan . De resultaten van deze geluidmeting zijn
uitgewerkt in dit rapport

2 Conclusie

Door middel van geluidmetingen is het invallend geluidniveau, veroorzaakt door de buitenunit van de
warmtepomp, op de erfgrens bepaald. Het geluidniveau is bepaald op 0,5 meter boven de schutting.

De volgende geluidniveaus zijn in dit onderzoek vastgesteld:
- Boven schutting t.g.v. airco unit: 39 dB en 40 dB

Voor buitenunits van warmte- of koudeopwekkinginstallaties gelden geluidnormen opgenomen in het
Besluit bouwwerken leefomgeving.

Op basis van de normstelling, uitgewerkt in hoofdstuk 3 van dit rapport, worden de bovenstaande
geluidniveaus getoetst en mag het geluidniveau op de erfgrens niet hoger zijn dan 40 dB.

Met het vastgestelde geluidniveau van 39 en 40 dB wordt voldaan aan de norm van 40 dB.



3 Normstelling

Voor buitenunits van dergelijke installaties geldt de normstelling uit het Besluit bouwwerken
leefomgeving (Bbl) afdeling 4.3 artikel 4.107, lid 2.

Het geluidniveau van de installatie wordt gemeten bij het maximale toerental behorende bij de
gekozen instelling van de installatie. Er wordt onderscheid gemaakt tussen een bedrijfstoestand in de
dagperiode (07:00 - 19:00 uur) en de avond- en nachtperiode (19:00 - 07:00 uur) als de installatie voor
deze perioden afzonderlijke instellingen heeft.

Als het instellen van het maximale toerental bij een installatie niet mogelijk is, dan wordt de meting
uitgevoerd bij in de tabel 1 beschreven omstandigheden.

Naast de genoemde omstandigheden in tabel 1 moet bij installaties voor tapwaterproductie en
ruimteverwarming die bij het ontdooien geen gebruik maken van de aanwezige warmte in de woning
of van een speciaal warmtebuffer, de meting ook worden uitgevoerd bij het ontdooien.

Tabel 1
Bedrijfstoestand Actie Instelling aanvoer buitentemperatuur
temperatuur

Tapwaterproductie warmtapwater-voorraad ten minste 50% leeg 50 °C tapwater Maximaal 18 °C
tappen met volledig open douche- of badkraan.

Ruimteverwarming 15 minuten voor de meting de systeemregelaar Ontwerptemperatuur Maximaal 10 °C
voor alle zones 5 °C hoger instellen dan de afgiftesysteem
aanwezige ruimtetemperatuur.

Ruimtekoeling 15 minuten voor de meting de systeemregelaar Ontwerptemperatuur Minimaal 23 °C
voor alle zones 5°C lager instellen dan de afgiftesysteem
aanwezige ruimtetemperatuur.

Hybride (elektrisch of 15 minuten voor de meting de systeemregelaar Ontwerptemperatuur Minimaal 5°C en

gas-bijstook) voor alle zones 5 °C hoger instellen dan afgiftesysteem bij T- maximaal 10°C
aanwezige ruimtetemperatuur en bijstooksysteem  bivalent

blokkeren.

3.11 Tonaal geluid

De toeslag voor tonaal geluid dient bepaalt te worden volgens NEN-ISO 1996-2:2017, Annex J, tabel
J.1. Daarmee wordt een tonaaltoeslag (K1) bepaald van 0 dB naar 6 dB in stappen van 1 dB. Omdat
deze bepalingsmethode nog niet uitgevoerd is op de huidige geluidniveaumeters wordt voor het
bepalen van een eventuele tonaaltoeslag nog gebruik gemaakt van de voorloper, NEN-ISO 1996-
2:2007, Annex C. De methoden zijn nagenoeg identiek en geven binnen ongeveer 1 dB dezelfde
waarde voor de tonaaltoeslag. De tonaaltoeslag bij deze methode wordt bepaald op 1 decimaal.




4 Situatie

De woning op het adresis voorzien van een airco unit. Deze buitenunit is geplaatst aan de
zuidwestzijde van de woning. De schutting met de buren aan onder andere BN staat op
eigen grond van N, op circa 30 centimeter van de erfgrens. Dit houdt in dat de beoordeling
voorbij de ligging van de schutting moet plaatsvinden. Op afbeelding 1 is de buitenunit van de airco-
unit getoond. Het is een airco van het merk Daikin, type 3MXF52A2V1B9.

Voor de beoordeling is het geluidniveau gemeten op 0,5 meter boven de schutting, voorbij de
schutting boven de perceelgrens. De schutting is niet geheel gesloten, maar het was niet mogelijk om
op de perceelsgrens op 1,5 meter hoogte te meten. Daarom is gekozen om 0,5 meter boven de
schutting te meten. Hiermee is gemeten in een worst-case situatie, aangezien het meten op de
perceelsgrens achter de schutting resulteert in een lager geluidniveau dan het meten boven de
schutting. Dit effect zal tenminste 3 dB bedragen.



5

5.1

Meetapparatuur

Meet- en rekenresultaten

De metingen zijn uitgevoerd op 22 en 26 mei 2026 tussen respectievelijk 12:20 uur en 13:05 uur en
21:40 uur en 22:20 uur. Daarbij is gebruik gemaakt van klasse 1 apparatuur. In tabel 1 zijn de
belangrijkste gegevens van de gebruikte apparatuur weergegeven.

Tabel 1: Gebruikte meetapparatuur

Omschrijving: [Merk: Type: |[Serienummer: |IEC 651/804 |Certificaathummer: |Datum huidige certificatie:
Geluidsmeter [Bruel & Kjeer |2250 G4 |3009878 Class 1 ES15N-003-6-b 3-8-2022
Microfoon Bruel & Kjeer |4189 3037081 Class 1 ES15N-003-6-b 3-8-2022
Voorversterker |Bruel & Kjaer |ZC 0032 [24657 Class 1 ES15N-003-6-b 3-8-2022

IJkbron Bruel & Kjeer 4231 2545465 Class 1 ES15N-003-6-a 3-8-2022
Omschrijving Merk* Serienummer |IEC 651/804  Certificaathummer Datum

certificatie

HBK 2255 100530 Class 1 8-7-2025
[ Microfoon  [lFIET 4966 3413206 Class 1 8-7-2025
HBK ZC-0043 3409344 Class 1 8-7-2025
[ljkbron  TTET 4231 3033105 Class 1 8-7-2025

*)HBK: Hottinger Bruel&Kjeer

Voor aanvang van de meting en na afloop van de meting is de geluidsmeter gekalibreerd met de
ijkbron. Hierbij zijn geen afwijkingen vastgesteld.

5.2

Tijdens de metingen was het droog, onbewolkt en kwam de wind uit de richting noordwest met een
snelheid van ongeveer 5 m/s. De buitentemperatuur bedroeg tijdens de metingen 23°C op 22 mei en
op 26 mei 20°C. De weercondities zijn geverifieerd middels de waargenomen waarden van het
weerstation van KNMI-station Lauwersoog (dichtstbijzijnde). Deze gegevens zijn toegevoegd als
bijlage 4 bij dit rapport. De meetafstand was 3,8 meter, waardoor er geen verdere correctie voor de
weersomstandigheden plaats hoeft te vinden.

Weercondities

5.3

Tijdens alle metingen is stoorlawaai van bijvoorbeeld voorbijrijdende auto’s, overvliegende vliegtuigen
en geluid van vogels niet meegenomen in de meting. Het geluid van de wind had geen negatief effect
op de metingen. Vanwege de grote hoeveelheid stoorgeluid is de meting van 22 mei 2026 niet
bruikbaar gebleken. Van de meting op 26 mei is van twee meetmomenten het geluidsniveau
betrouwbaar bepaald.

Meting

Voor het uitvoeren van de meting is van de ruimteverwarming de systeemregelaar voor alle zones 5°C
hoger ingesteld dan de aanwezige ruimtetemperatuur (18 =>23°C). Vervolgens is 15 minuten gewacht
voor het uitvoeren van de metingen. Dit volgens voorwaarden van tabel 1 uit bijlage VIl van de
Regeling.

De metingen zijn uitgevoerd op 0,5 meter boven de schutting, op de erfgrens. De meetresultaten zijn
opgenomen in bijlage 1 van dit rapport.



Ook de tonaliteit van de warmtepompen is beoordeeld op het meetpunt. Er is geen tonaliteit
geconstateerd, de resultaten van deze beoordeling zijn opgenomen in de meetresultaten.

De installatie is voor zover bij ons bekend niet voorzien van een silent modus voor de avond- en
nachtperiode. Voor de beoordeling is er daarom van uitgegaan dat de installatie niet voorzien is van
een ingestelde silent modus. Voor een correct ingestelde silent modus zou anders een correctie van
-5 dB toegepast worden in de berekening van het beoordelingsniveau, waardoor het resultaat 5 dB
lager zal zijn. In de dagperiode moet dan voldaan worden aan een geluidniveau van 45 dB en in de
avond- en nachtperiode aan 40 dB.

54 Resultaat

De beoordelingsniveaus zijn bepaald volgens de hiervoor beschreven methode. De meet- en
rekenresultaten zijn uitgewerkt in een beoordelingsformulier. Deze twee uitgewerkte
beoordelingsformulieren zijn bijgevoegd in bijlage 2 van dit rapport. De resultaten van de metingen zijn
bijgevoegd in bijlage 1 van dit rapport.

Op de erfgrens (30 cm achter de schutting), 0,5 m boven de schutting, is ten gevolge van de airco-unit
het beoordelingsniveau vastgesteld op 39 en 40 dB. Met de gemeten waarden is op beide
meetmomenten voldaan aan de normstelling van 40 dB op de erfgrens.

De indicatieve berekening met Geomilieu laat zien dat het berekende niveau, waarbij de
achterliggende reflecties van het gebouw in rekening worden gebracht, hetzelfde geluidniveau
oplevert als uit de metingen is gebleken. Deze berekening is opgenomen in bijlage 3.

Op basis van de gemeten waarde ter plaatse van de perceelsgrens, bedraagt het
geluidvermogenniveau tijdens de meting 60 dB(A), inclusief alle achterliggende reflecties. Dit biedt
een goede verificatie van zowel de technische gegevens als de geluidmetingen.



BIJLAGEN




Bijlage 1
Overzicht meetgegevens van alle metingen
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Bijlage 2
Beoordelingsformulier geluid van buiten opgestelde installatie
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Beoordelingsformuier
tbv geluid van bouwwerkinstallaties (warmtepomp/airco units) op de perceelsgrens

Locatie buiten unit Locatie meting

Adres Adres

Postcode Postcode

Plaats Plaats

Positie Meetpostitie

Gegevens bouwwerkinstallatie

Merk Daikin

Model 3MXM52A9

Uitvoering Alrco

kW 5,2

Situatie tijdens meting

Bedrijfstoestand Verwarmen (had hele dag huis gekoeld naar 18 C)

Meetdatum 26-5-2026

Meetmoment 21:30-22:20 uur

Bulitentemperatuur 18C

Windsnelheid sSm/s

Windrichting NwW

Meet- en Rekenresultaten

Perceelsgrens 0,5 m hoogte boven schutting [ro—
L stoor 0,0 dB(A) Cw,“ = —lOlog(! -10 10 )
u* 39,0 dB(A) L = Le = Cycoor
Cstoor 0,0 dB(A)

K1 0,0 dB Tonaaltoeslag

Kdag 0,0 dB Dagcorrectie 0 of -5 dB (indien silentmodus)
Ksch 0,0 dB Schermcorrectie 0 of -5 dB

Cg* 0,0 dB Speclalegevelcorrectie 0 0f 5 dB
Li,b 39,0

Resultaat 39 dB

Normstelling 40 dB

Vodoet JA

Datum 12-6-2026

Opgemaakt door: RT
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Beoordelingsformuier
tbv geluid van bouwwerkinstallaties (warmtepomp/airco units) op de perceelsgrens

Locatie buiten unit Locatie meting

Adres Adres

Postcode Postcode

Plaats Plaats

Positie Meetpostitie

Gegevens bouwwerkinstallatie

Merk Daikin

Model 3MXMS52A9

Uitvoering Alrco

kw 5,2

Situatie tijdens meting

Bedrijfstoestand Verwarmen (had hele dag huis gekoeld naar 18 C)

Meetdatum 26-5-2026

Meetmoment 21:30-22:20 uur

Bulitentemperatuur 18C

Windsnelheid sm/s

Windrichting NW

Meet- en Rekenresultaten

Perceelsgrens 0,5 m hoogte boven schutting Lyzoor—L
L stoor 0,0 GB(A) (;”ol. = —IOIog(l -10 10 )
u* 40,3 dB(A) L = Lo = Croor
Cstoor 0,0 dB(A)

K1 0,0 dB Tonaaltoeslag

Kdag 0,0 dB Dagcorrectie 0 of -5 dB (indien silentmodus)
Ksch 0,0 dB Schermcorrectie 0 of -5d8

Cg* 0,0 dB Specialegevelcorrectie 0 0f 5 dB
L,b 40,3

Resultaat 40,3 dB

Normstelling 40 dB

Vodoet JA

Datum 12-6-2026

Opgemaakt door: RT




Bijlage 3

Controle met Geomilieu op basis van fabrieksgegevens




Y’ DAIKIN

Multi-combinaties « 3MXF-A9

10  Geluidsgegevens
10-1 Geluidsdruk-spectrum

3MXF52A9

Geluidsdrukniveau [dB)

Legende

500

1000 2000 4000 8000 dBA
Middelfrequentie octaafband [Hz]

Stand Koeling

dBA = A-gewogen geluidsdrukniveau (A-schaal volgens IEC).

Plaats van microfoon

le im

1

2

3

a

5

Bedrijfsvoorwaarden: stroombron 220-240 V/220 V 50/60 Hz; JIS-norm

A Schaal Koeling __ Totaal dB
B id: Hoog A )
dBA 45
Opmerki

Geluidsdrukniveau (dB)

Stand Verwarming

Verwarmifgtaal dB

A

dBA

47

Het achtergrondgeluid is al in rekening gebracht.

NRso
naze
az

2000 4000 8000 dBA
Middelfrequentie octaafband [Hz]

De geproduceerde geluidssterkte in bedrijf varieert volgens de bedrijfs- en omgevingsomstandigheden.

Het geluid in bedrijf werd gemeten volgens JISC9612.

Meetplaats: dode kamer

3D102459D

Op 1 m, 47 dB(A) => Ly, = 47 + 10log(4*m*142) = 58 dB(A)




FUIMO Geluid tgv sirco

Ragpat! Foied L L

Madek 5.1.2e

Uy i BeonyGroep woor tosSgunt! TRI1_ A

roen: TRl grasn)

ey el Bargs

Naam

Bran/Eracn K T Hoogie Dog Avond Wacht u
TPO1_A ISEETI AT 590500 48 - o | anl £01 01
AFCO 192373 88 293300 11 0z == L L e - ]
Puntbron

Naam Coodrdinaten Eigenschappen Emissie Bedrijfstijden

Hoogtedefinitie Relatieve hoogte
X codrdinaat [m] 192273,84

Y codrdinaat [m] 593370,12
Maaiveldhoogte [m] 0,00
Hoogte boven maaiveld [m] 0,50
Puntbron

Naam Cooérdinaten Eigenschappen Emissie Bedrijfstijden

Brontype: Normale puntbron
Openingshoek [ord] 360,00
Uitstralingsrichting [grd] 0,00

Negeer reflectie

Negeer gebouw

Negeer processinstallaties




Puntbron

Naam Coordinaten Eigenschappen Emissie Bedrijfstijden

Type O ds(a)
Ods(C)
Ods@)
Frequent 31| 63| 125| 2so| soo| 1ooo| zooo| 4ooo| 8000|Totaa|
Lw [dB(A i - - - 60,00 % - - 60,00
Reducte| - - - < < < 4 -
Lw [dB(A = = - - 60,00 = = - 60,00
Puntbron
Naam Coérdinaten Eigenschappen Emissie Bedrijfstijden
("JLmax bron
Periode Van Tot uenl %| ds
Dag 07:00 19:00 12,000 100,000 0,00
Avond 19:00 23:00 4,000 100,000 0,00
Nacht 23:00 07:00 8,000 100,000 0,00

LT




Bijlage 4
Overzicht weercondities

19




4 vr 22 mei 2026 )

Temperatuur

Maximum

Minimum

Gemiddeld

Minimum op 10 cm hoogte

Overheersende richting
Gemiddelde snelheid

Hoogste uurgemiddelde snelheid
Hoogste stoot

Duur

Perc. van langst mogelijk
Globale straling

Jon op

Zon onder

Neerslag

Luchtvochtigheid
Maximale relatieve vochtigheid
Minimale relatieve vochtigheid
Gemiddelde relatieve vochtigheid

Gemiddelde luchtdruk

Minimum opgelreden zicht
Bedekkingsgraad van de bowenlucht

22,5°C (norm,: 16,7 °C) 11-12u
12,9 °C (norm.: 10,8 °C) 3-4u
17,5 °C (norm.: 13,7 °C)

11,8 ™ 6-7u

oostzuidoost (1159)

3,7 m/s (13,3 km/u)

5,0 m/s (18,0 kmjfu) 15-16u
7,0 m/s (25,2 km/u) 7-8u

12,0 uur

74%

2618 1fcm2 (303,0 W/m=2)
05:34

21:37

0,0 mm
0,0 uur
0,0 mm 1-2u

94% 2-3u
60% 10-11u
79%

0,0 hPa
0 - 100m
Onbekend

Bron: https.//weerstatistieken.nl/llauwersoog/2026/mei
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4 di 26 mei 2026 p

Temperatuur

Maxtinum

Gemiddeld
Minimum op 10 cm hoogte

Wind
Overheersende richting
Gemiddelde snelheid
Hoogste uurgemiddelde snelheid
Hoogste stoot

Zon
Duur
Perc. van langst mogelijk
Globale straling
fon op
Zon onder

MNeerslag
Etmaalsom
Duur

Hoogste uursom

Luchtvochtigheid
Maximale relatieve vochtigheid
Minimale relatieve vochtigheid
Gemiddelde relatieve vochtigheid

Overig
Gemiddelde luchtdruk

Minimum opgetreden zicht
Bedekkingsgraad van de bovenlucht

274 °C (norm.: 17,0 °C) 13-14u
14,4 °C (normm.: 10,8 °C) 24-25u
20,0 *C (norm.: 13,8 °C)

11,9 °C 6-7u

noordwest (305°)

5,7 mfs (20,5 km/u)

8,0 m/s (28,8 km/u) 13-14u
10,0 m/s (36,0 km/u) 11-12u

15,0 uur

91%

2798 Jfcm=2 (323,8 W/m=)
05:30

21:42

0,0 mm
0,0 uur
0,0 mm 1-2u

B8% 1-2u
44% 10-11u
70%

0,0 hPa
0 - 100m
Onbekend
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van: T S
Verzonden: 28-01-2026 21:04
Aan: "Info Noardeast-Fryslan" <info@noardeast-fryslan.nl>

CC:
Onderwerp: Verzoek vaststelling en uitbetaling dwangsom (art. 4:17 Awb)

Geachte heer/mevrouw,

Op 11 juli 2025 heb ik bij u een handhavingsverzoek ingediend inzake geluidsoverlast op het perceel_
[5.1.2¢

Bij brief van 4 september 2025 heeft u de beslistermijn rechtsgeldig verlengd tot en met 26 december 2025.
Omdat na het verstrijken van deze termijn geen besluit was genomen, heb ik u bij e-mail van 29 december 2025
formeel in gebreke gesteld op grond van artikel 4:17 van de Algemene wet bestuursrecht.

Nu het besluit op mijn handhavingsverzoek blijkens uw brief is genomen op 22 januari 2026, stel ik vast dat niet
binnen de in artikel 4:17 Awb bedoelde termijn van veertien dagen na ingebrekestelling is beslist.

Hiermee verzoek ik u de verbeurde dwangsom vast te stellen en aan mij uit te betalen.
De dwangsom is verschuldigd over de periode van 13 januari 2026 tot en met 22 januari 2026, zijnde 10 dagen a
€W per dag, in totaal

Ik verzoek u mij hierover schriftelijk te berichten en tot uitbetaling over te gaan.

Met vriendelijke groet,




Legenda toegepaste uitzonderingsgrondslagen

In dit document zijn gegevens definitief geanonimiseerd op grond van:

Wet

Artikel

Omschrijving

Pagina's

Wet open overheid

Art.5.1lid2sube

De eerbiediging van de persoonlijke
levenssfeer

1

Wet open overheid

Art. 5.11id 2 sub f

De bescherming van andere dan in het
eerste lid, onderdeel ¢, genoemde
concurrentiegevoelige bedrijfs- en
fabricagegegevens




Van: _ m noardeast-fryslan.nl>

Verzonden: 16-03-2026 08:17

Aan: T Eenoardeast-fryslan.ni>

CC:

Onderwerp: FW: geluidsmeting _
Hallo “

Kun jij op deze mail reageren?
Met vriendelijke groet,

Cluster Omjouwing en Ekonomy

werkdagen:
Van:

Verzonden: vrijdag 13 maart 2026 13:15

Onderwerp: RE: geluidsmeting _
Halloﬂ

Ik probeerde je vandaag te bellen, maar zag daarna pas dat jeEEEZ
Maandag probeer ik je nog even een keer te bellen, maar ik denk ik stuur je ook vast even een mail.
Ik heb vandaag met gebeld om even te horen hoe de situatie precies zit.

“heeft me verteld waar de installatie staat waar hij overlast van ervaart en ook dat er iemand van de gemeente in het
najaar geweest is om geluid te meten.
Hij gaf ook aan dat de zaak nu bij de bezwarencommissie ligt, omdat de gemeente het handhavingsverzoek zou hebben
afgewezen op basis van een meting waar geen rapport van is (oid ?). Hij wist het zelf ook niet helemaal precies, behalve dat
hij het niet eens was met jullie besluit n.a.v. die meting en dat er gezegd was dat er een onafhankelijke commissie naar zijn
bezwaar zou gaan kijken.
Misschien is het goed als je mij even bij praat over de huidige stand van zaken, dan weet ik even precies hoe het nu zit, en
dat we samen even kijken hoe we de zaak verder aan moeten vliegen.

Ik zal je maandag bellen hiervoor.

Met vriendelijke groet,
J W. de Visserwei 10, 9001 ZE Grou

m@fumo nl
www.fumo.nl

Van: noardeast-fryslan.nl>
Verzonden: Tuesday, February 17, 2026 8:07:53 AM
Aan: “ %fumo.nb

Onderwerp: RE: geluidsmetin
R ool

Goedemorgen
Hieronder de gegevens van de klager:

Ik weet niet wanneer je gebeld hebt, maar ik vermoed dat dit later op de middag was.

Dus als je telefonisch contact wil dan graag eerder bellen.

Met vriendeli"ke groet,

Cluster Omjouwing en Ekonomy
(0519) 29 88 88


https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.fumo.nl%2F&data=05%7C02%7Ce.scheweer%40noardeast-fryslan.nl%7Cc4379ceda4464478661e08de83346bd2%7C938c17e33cd94fe690d0a1053a1228b5%7C0%7C0%7C639092458338956981%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=aEmYROSrWnzNsA4Nfu%2BsXCGRc0yJCg0cNQ%2BQ1%2FJetWM%3D&reserved=0

GEMEENTE

iy A FRYS
C LAN
Postbus 1, g1oo AA Dokkum
(o519) 29 88 88

(06) 120 B30 46 | WhatsApp

info@noardeast-fryslan.ni
www.noardeast-frystan.nl

09
werkdagen: NN

Van: fumo.nl>
Verzonden: maandag 16 februari 2026 16:21

Aan:_ Siee a@noardeast-fryslan.nl>
Onderwerp: RE: ie ulasmeting

Goedemiddag
Ik had jouw mail nog niet gelezen en geprob

eerd jou terug te bellen, wat niet is gelukt. Daarom reageer ik nu even per mail.
Wat ik heb begrepen is dat er wel contact is geweest met de mail vanw(zie bijlage) en dat jullie toch

hiermee verder wilden.
, EEen van wie ik had begrepen dat er wel pogingen zijn ondernomen

De zaak is verdeeld aan
om contact met jou te krijgen.

Van haar begreep ik dat zij om contactgegevens heef verzocht van de klager, omdat die ontbreken bij de opdracht.

Wil je mij de contactgegevens (mail en telefoonnummer) van de klager toesturen, zodat we hiermee z.s.m. in overleg kunnen
treden?

Ik heb mijn werkverdeler gevraagd om deze kwestie morgenochtend opnieuw te verdelen, omdat_n deze
zaak nu niet kan uitvoeren.

, die normaliter ook veel metingen voor haar rekening neemt.

FUMO

Omgevingsdienst Fryslan

Wei 10, 9001 ZE Grou
Info@fumo.n

www.fumo.nl

Van: noardeast-fryslan.nl>
Verzonden: maandag 16 februari 2026 14:57
Aan: fumo.nl>

Onderwerp: geluidsmeting_

Goedemiddag

Ik heb vorig jaar opdracht gegeven voor een geluidsmeting op het adres_

Tot nu toe heb ik hier nog niets weer van gehoord.

Ik verzoek u alsnog dit zo snel mogelijk op te pakken.

Er is een verzoek om handhaving en dat moet door onze jurist afgehandeld worden binnen een bepaalde termijn.
Graag hoor ik zo spoedig mogelijk van u.

Met vriendeli"ke iroet|

Cluster Omjouwing en Ekonomy
(0519) 29 88 88



https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.fumo.nl%2F&data=05%7C02%7Ce.scheweer%40noardeast-fryslan.nl%7Cc4379ceda4464478661e08de83346bd2%7C938c17e33cd94fe690d0a1053a1228b5%7C0%7C0%7C639092458338987278%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=j1X6cSi76Bd%2Bg0OMXXKFFdk29QBgOIjfgF1erIgnAH4%3D&reserved=0

GEMEENTE

oy A FRYS
C S I LAN
Postbus 1, g1oo AA Dokkum
(o519) 29 88 88

(06) 120 B30 46 | WhatsApp

info@noardeast-fryslan.nl
www.noardeast-frystan.nl
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van: T Eenoardeast-fryslan.ni>

Verzonden: 09-02-2026 10:39

Aan: _ Mnoardeast-fryslan.nb

CC:
Onderwerp: RE: bezwaar 2026-018502

Hallo
Er is een bezoek geweest door een toezichthouder, maar ik weet zo niet of hij met de eigenaar heeft gepraat. Het
kan zijn dat ze niet wisten dat er sprake was van een handhavingsverzoek.

Groeten,

Van:
Verzonden: woensdaq 4 februari 2026 10:27
Aan:
Onderwerp: FW: bezwaar 2026-018502

Hoi

Ik heb de bewoners van _nog niet geinformeerde over het bezwaarschrift. Wisten zij wel van het
handhavingsverzoek?

Groet

Van:
Verzonden: maandag 26 januari 2026 11:53

Aan: noardeast-fryslan.nl>

Onderwerp: bezwaar 2026-018502

Hoi

Weet ji| of de bewoners van FEN op de hoogte waren van het handhavingsverzoek?
Groet
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Van: _ Mnoardeast-fryslan.nb

Verzonden: 18-05-2026 09:27

Aan: T Eenoardeast-fryslan.ni>

CC:

Onderwerp: geluidsmeting_
Hallo “

Ik ben zojuist gebeld door van de Fumo.
Hij gaat deze week contact opnemen met de eigenaar vanP om daar geluidsmetingen te doen.

Pdus het kan zijn dat een meting deze week niet lukt maar volgende

Hij zal hei z.s.m. oppakken.

Met vriendelijke groet,

Cluster Omjouwing en Ekonomy
9) 29 88

werkdagen
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van: T e gmail.com>

Verzonden: 27-08-2025 12:33

Aan: "Info Noardeast-Fryslan" <info@noardeast-fryslan.nl>
CC:

Onderwerp: Re: Melding geluidsoverlast door airco-installatie m

U ontvangt niet vaak e-mail van m@gmail.com. Ontdek waarom dit belangrijk is

Gemeente Noard-east Fryslan
T.a.v. afdeling Handhaving / Burgemeester en Wethouders

[Datum: 27 augustus 2025]
Betreft: Rappel en ingebrekestelling — handhavingsverzoek geluidsoverlast inverter
Geachte heer/mevrouw,

Op 11 juli 2025 heb ik bij u een formeel verzoek tot handhaving ingediend wegens ernstige geluidsoverlast
veroorzaakt door een inverter, geplaatst doorEEENNv]ak bij mijn erfgrens.
Het betreft een laagfrequent gezoem/gebrom dat vrijwel constant aanwezig is en mijn woongenot ernstig aantast.

Behalve een automatische ontvangstbevestiging heb ik tot op heden geen inhoudelijke reactie ontvangen.
Inmiddels is meer dan zes weken verstreken sinds mijn verzoek. Op grond van de Algemene wet bestuursrecht
(Awb) bent u gehouden om binnen 8 weken een besluit te nemen, eventueel te verlengen met nog eens 6 weken —
mits u dit tijdig meedeelt.

Aangezien ik geen bericht van verlenging heb ontvangen, stel ik u hierbij **formeel in gebreke** wegens het niet
tijdig nemen van een besluit.

Ik verzoek u mij **binnen twee weken** alsnog een besluit te doen toekomen of mij ten minste te informeren over
de stand van zaken en de verdere procedure.

Indien u niet tijdig beslist, behoud ik mij het recht voor om beroep in te stellen bij de rechtbank wegens niet-tijdig
beslissen (Awb, artikel 6:2 en 8:55b).

Daarnaast wijs ik u erop dat in dat geval de wettelijke dwangsomregeling van toepassing kan zijn (Awb, artikel
4:17).

Ik vertrouw erop dat u mijn verzoek alsnog met de nodige urgentie in behandeling neemt.

Met vriendelijke groet,

Op wo 13 aug 2025 om 08:31 schreef
Op 11-07-2025 heb ik bij u een verzoek ingediend tot onderzoek en handhavmg in verband met ernstige
geluidsoverlast veroorzaakt door een inverter, geplaatst vlak bij mijn erfgrens.

Het betreft een laagfrequent gezoem/gebrom dat vrijwel constant aanwezig is en een aanzienlijke verstoring
vormt van mijn woongenot.

Tot op heden heb ik, afgezien van een automatisch ontvangstbevestiging, geen inhoudelijke reactie van u
ontvangen. Inmiddels is er meer dan een maand verstreken sinds mijn melding.
De overlast is onverminderd aanwezig en beinvloedt mijn dagelijks leven in negatieve zin.



Graag verzoek ik u daarom met klem om mijn verzoek in behandeling te nemen en mij binnen korte termijn te
informeren over de stand van zaken en de verdere procedure.

Ik vertrouw erop dat u mijn melding serieus neemt en conform uw wettelijke verplichtingen tijdig afthandelt.

Met vriendelijke groet,

On i ul 11,2025, 14245 N S o

Geachte heer/mevrouw,

In de bijlage stuur ik u een formele melding van geluidsoverlast, veroorzaakt door één of meerdere
inverterinstallaties (buitenunits van een airco-installatie)

Het betreft een situatie die al enige tijd voortduurt en met name bij warm weer ernstige hinder veroorzaakt in
mijn tuin en directe woonomgeving. Ik verzoek u vriendelijk om de situatie te beoordelen en indien nodig te
onderzoeken of er sprake is van overschrijding van de toegestane geluidsnormen.

De volledige toelichting vindt u in de bijgevoegde PDF-brief.

Mocht u aanvullende informatie of toelichting wensen, dan ben ik uiteraard bereikbaar via dit e-mailadres of
telefonisch.

Met vriendelijke groet,
5.1.2e |5.1.2e
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van: T SE—_—
Verzonden: 08-06-2026 11:32
Aan: "Info Noardeast-Fryslan" <info@noardeast-fryslan.nl>

CC:

Onderwerp: zaaknummer 2026-018502

Geachte meneer/mevrouw

Kunt u mij informeren over de stand van zaken van mijn bezwaar van 25 januari 2026 en aangeven of de
beslistermijn op grond van artikel 7:10 Awb is verdaagd? Zo ja, dan ontvang ik graag een afschrift van het
betreffende besluit.

Met vriendelijke groet,
5.1.2e
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11-07-1025

Gemeente Noardeast-Fryslan

T.a.v. Vergunningen, Toezicht en Handhaving
Postbus 13

9100 AA Dokkum

Onderwerp: Melding geluidsoverlast door inverterinstallaties“
Geachte heer/mevrouw,

Via deze brief wil ik melding maken van aanhoudende geluidsoverlast, veroorzaakt door een

inverterinstallatie (buitenunit van een airconditioningsysteem)_

De eerste buitenunit staat op e veroorzaakt

een continu zoemend of brommend geluid. Dit is met name hinderlijk in de vroege ochtend
en avonduren, wanneer de omgeving normaal gesproken stil is. Wij wonen i
FEES op het Friese platteland, omgeven door natuur. In deze context valt het geluid
extra op en belemmert het ernstig mijn woongenot. Het betekent in de praktijk dat ik
nauwelijks meer ontspannen gebruik kan maken van mijn tuin, iets wat voor mij dagelijks
belangrijk was.

De overlast is vooral groot op warme dagen (vanaf circa 25 graden Celsius). Dan draait de
installatie langdurig op hogere capaciteit en is het geluid vrijwel continu hoorbaar. Bij lagere
buitentemperaturen valt het geluid soms weg of is het beperkt, maar dat doet weinig af aan
de hinder die ontstaat tijdens de warmere periodes -- juist op de momenten dat men het
meeste in de tuin verblijft.

Tot mijn verbazing is er, ongeveer anderhalve week nadat ik“ hierover schriftelijk
heb geinformeerd, een tweede buitenunit geplaatst, op circa vijf meter afstand van de
eerste. Deze staat niet direct richting mijn tuin, maar versterkt bij mij het gevoel dat mijn
klacht niet serieus genomen is en dat de overlast mogelijk nog zal toenemen. Op mijn brief
aan“ heb ik tot op heden geen reactie ontvangen.

Gezien de omvang van hun perceel verbaast het mij dat deze geluidsbronnen zo dicht op de
erfgrens zijn geplaatst, terwijl er naar mijn inzicht voldoende alternatieve locaties
beschikbaar zijn die minder overlast zouden veroorzaken.

Hoewel voor airconditioners geen aparte normering geldt zoals bij warmtepompen, schrijft
het Activiteitenbesluit milieubeheer voor dat installaties geen onaanvaardbare hinder voor
omwonenden mogen veroorzaken. Bij metingen in mijn tuin is het geluidsniveau regelmatig
rond de 50 dB(A), wat in een landelijke, stille omgeving zoals deze naar mijn mening niet
aanvaardbaar is, zeker niet in de avond en nacht.



Ik verzoek u vriendelijk om deze situatie te onderzoeken, en indien nodig geluidsmetingen
uit te voeren op een moment dat de installatie representatief draait (zoals bij warm weer), en
handhavend op te treden conform de geldende regelgeving. Uiteraard ben ik beschikbaar
voor toelichting of nadere informatie.

Met vriendelijke groet,

E-mail: B
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GEMEENTE

NOARD

s A FRYS
: LAN Uw brief van: 11 juli 2025
Uw kenmerk:
_ Ons postadres: Postbus 1
B2 9100 AA Dokkum
Ons telefoonnr: (0519) 29 88 88
_ Ons whatsapp nr:
Ons e-mailadres: info@noardeast-fryslan.nl
Ons kenmerk: 2025-187827
Website: www.noardeast-fryslan.nl
Behandeld door:  EFN
Datum: 13 juli 2026

. . . . . Datum verzending: 13 juli 2026
Onderwerp: intrekken besluit op handhavingsverzoek en nieuw besluit op g .

handhavingsverzoek geluidsoverlas

Geachte N

U heeft ons verzocht om handhavend op te treden tegen geluidsoverlast door de airco inverters op het perceel

. Op 22 januari 2026 hebben wij u een brief gestuurd waarin wij uw handhavingsverzoek
afwezen. Op 25 januari 2026 heeft u bezwaar gemaakt tegen dit besluit. In deze brief trekken wij het besluit
van 22 januari 2026 in en nemen wij een nieuw besluit op uw handhavingsverzoek.

Wij trekken het besluit op uw handhavingsverzoek van 22 januari 2026 in

Wij hebben nader onderzoek uitgevoerd naar de geluidsoverlast van _ Naar aanleiding van
dit nader onderzoek nemen wij een nieuw besluit op uw handhavingsverzoek. Daarom trekken wij het besluit
op uw handhavingsverzoek van 22 januari 2026 in.

Wij hebben besloten uw handhavingsverzoek af te wijzen

Wij hebben de FUMO gevraagd een geluidsmeting te doen naar aanleiding van het handhavingsverzoek tegen
de geluidsoverlast door de airco inverters vanaf het perceel EEECSNNN Op 18 juni 2026 heeft dit
geluidsonderzoek plaats gevonden. Uit dit onderzoek blijkt dat het geluidsniveau van de airco inverters op de
erfgrens niet boven de norm van 40 dB uit komt. Er is dan ook geen sprake van een illegale situatie waartegen
wij handhavend op kunnen treden. Dit heeft tot gevolg dat wij geen handhavingsbesluit kunnen nemen.

Gevolgen voor de bezwaarprocedure

U heeft een bezwaarschrift ingediend tegen ons besluit op uw handhavingsverzoek van 22 januari 2026. Dit
bezwaarschrift is van rechtswege ook gericht tegen dit besluit, zoals is bepaald in artikel 6:19 van de Algemene
wet bestuursrecht. Wij verzoeken u aan te geven of u uw bezwaar alsnog op een zitting van de commissie
voor bezwaren van de gemeente Noardeast-Fryslan wilt toelichten of het bezwaar in wil trekken.

Bel of mail gerust als u vragen heeft
Wij helpen u graag. Bel met ZEIN via telefoonnummer (0519) 29 88 88 of stuur een mail
naar info@noardeast-fryslan.nl. U bereikt ons van maandag tot en met donderdag tussen 8.30 en 16.30 uur.
En op vrijdag tussen 8.30 en 12.00 uur.

Met vriendelijke groet,
namens het college van burgemeester en wethouders van Noardeast-Fryslan,

Cluster Omjouwing en Ekonomy
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Van: _ Mnoardeast-fryslan.nb

Verzonden: 19-01-2026 07:39

Aan: T Eenoardeast-fryslan.ni>

CC:

Onderwerp:  FW: GeluidklachtZEN

Met vriendelijke groet,
5.1.2e

Cluster Omjouwing en Ekonomy

werkdagen:

Van:
Verzonden: dinsdag 23 december 2025 10:29
Aan:

Onderwerp: RE: Geluidklacht

Goedemorgen &

Hierbij de gegevens van de klager:

helaas heb ik geen telefoonnummer of mail adres
Met vriendelijke groet,

Cluster Omjouwing en Ekonomy

werkdagen:

Van: m “@fumo.nb

Verzonden: dinsdag 16 december 2025 10:21

Aan: @noardeast-fryslan.nl>
Onderwerp: Geluidklach
IU ontvangt niet vaak e-mail van mfumo.nl. Ontdek waarom dit belangrijk is

Goedemorgen

Ik heb de zaak voor de geluidoverlast door de airco buitenunit van_ op mijn naam gekregen. Door
omstandigheden is deze zaak her en der ertussen geglipt en uit beeld verdwenen. Nu zie ik dat het gaat om een airco, en dan
zal de meting waarschijnlijk in de zomer moeten plaatsvinden maar ik wil toch wel even contact opnemen met de klager. Ik
heb de contactgegevens van de klager niet gevonden bij het intakeformulier. Zou je mij die nog door willen sturen?

Met vriendelijke groet, F U M@

Omgevingsdienst Fryslan
Aanwezig op B J.W. de Visserwei 10, 9001 ZE Grou

5.1.2e

T :
info@fumo.nl

www.fumo.nl
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Van: _ mnoardeast-fryslan.nb

Verzonden: 17-02-2026 07:07

Aan: “ qumo.nb

CC:

Onderwerp: RE: geluidsmeting _

Goedemorgen beste “

Hieronder de ﬁeﬁevens van de klager
i i i rmoed dat dit later op de middag was.
ik neem dan de telefoon ook niet meer aan.
Dus als je telefonisch contact wil dan graag eerder bellen.

e groet,

uster

(0519) 29 88 88
GEMEENTE

— A FRYS
C LAN
Postbus 1, g100 AA Dokkum
(o519) 29 88 88

| WhatsApp

info@noardeast-fryslan.nl
www.noardeast-fryslan.nl

f Iv)
werkdagen: FE

van: (N
Verzonden: maandag 16 februari 2026 16:21
Aan:

Onderwerp: RE: geluidsmeting
Goedemiddag , beste I

Ik had jouw mail nog niet gelezen en geprobeerd jou terug te bellen, wat niet is gelukt. Daarom reageer ik nu even per mail.
Wat ik heb begrepen is dat er wel contact is geweest met de mail vanh (zie bijlage) en dat jullie toch

hiermee verder wilden.

De zaak is verdeeld aan | EED van wie ik had begrepen dat er wel pogingen zijn ondernomen
om contact met jou te krijgen.
Van haar begreep ik dat zij om contactgegevens heef verzocht van de klager, omdat die ontbreken bij de opdracht.

Wil je mij de contactgegevens (mail en telefoonnummer) van de klager toesturen, zodat we hiermee z.s.m. in overleg kunnen
treden?

Ik heb mijn werkverdeler gevraagd om deze kwestie morgenochtend opnieuw te verdelen, omdat R is en deze
zaak nu niet kan uitvoeren.

die normaliter ook veel metingen voor haar rekening neemt.
Na ontvangst van de contactgegevens van de klager, zal ik van mijn kant toezien op een spoedige opvolging.

Aan ;' : F
W Omgevingsdienst Fryslan

J.W. de Visserwei 10, 9001 ZE Grou

Info@fumo.nl
www.fumo.nl

Van: m Wnoardeast-frvslan.nb
Verzo g ebruari 2026 14:57

naen: maanda
Aan: G Gdoum

Onderwerp: geluidsmeting
Goedemiddag m

Ik heb vorig jaar opdracht gegeven voor een geluidsmeting op het adresZE N

Tot nu toe heb ik hier nog niets weer van gehoord.

Ik verzoek u alsnog dit zo snel mogelijk op te pakken.

Er is een verzoek om handhaving en dat moet door onze jurist afgehandeld worden binnen een bepaalde termijn.




Graag hoor ik zo spoedig mogelijk van u.
i iike groet,

Cluster Omjouwing en Ekonomy

(0519) 29 88 88
GEMEENTE

NOARD

cAST W

Postbus 1, 9100 AA Dokkum
(0o519) 29 88 88

| WhatsApp
info@noardeast-fryslan.nl
www.noardeast-fryslan.nl

00
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Controlerapport

Noardeast-Fryslan

2026

GEMEENTE

NOARD

cAST AV

Onderwerp Geluidsoverlast airco unit

Datum 19-1-2026 Tijdstip controle 10:04 uur

Toezichthouder 5122 | Zaaknummer

Soort locatie woning Bestemmingsplan

Gesproken met Eigenaar Bestemming

Aanleiding controle Controle n.a.v. Bevoegd gezag/ Noardeast-Fryslan
handhavingsverzoek gemeente

ADRES EN PERCEELGEGEVENS

Naam

Straatnaam
Postcode
Contactpersoon
Telefoonnummer
Kadastraal gemeente

Nummer

Eigenaar/huurder Eigenaar
Huisnummer B
Woonplaats 5122 |
Postadres

Email

Sectie

Oppervlakte perceel




CONTROLEGEGEVENS

Geconstateerde overtreding

Overtreden voorschrift/artikel

Gedrag van overtreder (LHS) Kies item
Mogelijke gevolgen (LHS) Kies item
ZIE BIJLAGE! Kies item

Prioriteit handhavingsbeleid

Omschrijving Bij de woning zijn aan de zuidkant/linker zijgevel 2 buitenunits geplaatst
van de airco en de warmtepomp.
De afstand tussen de muur waartegen de units geplaatst zijn, en de
erfgrens is 4, 55 meter. Dit is opgemeten vanuit de luchtfoto.

OMSCHRIJVING 28 CONTROLE

Datum Klik hier als u een datum wilt invoeren.
Aanleiding controle Kies item
Toezichthouder Kies item
Gesproken met Kies item

Prioriteit handhavingsbeleid

Omschrijving

OMSCHRIJVING 3t CONTROLE

Datum Klik hier als u een datum wilt invoeren.
Aanleiding controle Kies item
Toezichthouder Kies item
Gesproken met Kies item

Prioriteit handhavingsbeleid

Omschrijving

Pagina 2



OMSCHRIJVING 48 CONTROLE

Datum Klik hier als u een datum wilt invoeren.
Aanleiding controle Kies item
Toezichthouder Kies item
Gesproken met Kies item

Prioriteit handhavingsbeleid

Omschrijving

FOTO’S

Opgemaakt door N

Handtekening
Dokkum 19-1-2026

Pagina 3



Airco unit 1 staat tegen de gevel, airco unit 2 ook. De afstand tussen de buitenmuur van de woning en de erfgrens
is 4,55 meter. De buitenunits zijn tegen de gevel geplaatst.
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Buiten unit 1
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SPECIFICATIES UNIT 1
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Tabel met technische gegevens voor 2ZMXM-A9
I T

Afmetingen Unit
Gewicht Unit
Compressor Type
Werkingsbereik Koelen

Geluidsdrukniveau op 1
m

Koelen

Verwarmen

SPECIFICATIES VOOR BUITEN UNIT 1

MAXIMAAL GELUIDSNIVEAU IS 48 DBA

Hoogte mm 552
Breedte mm 852
Diepte mm 350

kg 36

Hermetisch gesloten swingcompressor

Min. °CDB -10
Max. °CDB 46
Nom. dB(A) 46
Nom. dB(A) 48

VERWACHTING IS DAT HET GELUIDSNIVEAU OP DE ERFGRENS VOLDOET AAN DE WETTELIJKE NORM
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BUITEN UNIT 2
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Specifications Table for 3MXF-A9
Lo

Dimensions

Weight

Fan motor

Compressor

Operation range

Sound pressure level

Unit

Unit

Speed

Type
Cooling

Heating

Cooling

Heating

Cooling

Heating

Ambient

Ambient

HET MAXIMALE GELUIDSNIVEAU IS 47 DBA.
VERWACHTING IS DAT HET GELUIDSNIVEAU OP DE ERFGRENS VOLDOET AAN DE WETTELIJKE NORM

Pagina 10

Height mm

Width mm

Depth mm
kg

Super low rpm

Super low rpm

734

974

401

57

420

420

Hermetically sealed swing compressor
-10

46

15

18

Min. °CDB
Max. °CDB
Min. °CWB
Max. “CWB
Nom. dBA
Nom. dBA

46

47.0



BIJLAGEN

LANDELIJKE HANDHAVINGS STRATEGIE (LHS): SANCTIE MATRIX

Strafrecht
BSBm/ PV

Bestuursrecht bestraffend
Bestuurlijke boete

Aanrzienlijk, dreigend enlof
onomkeerbaar

Bestuursrecht herstellend
Tijdelijk stilleggen, LOB, LOD,
Verscherpttoezicht

Strafrecht
BSBm/ PV

Bestuursrecht bestraffend
Bestuurlijke boete

Bestuursrecht herstellend

Van belang S
Bestuurlijk gesprek, waarschuwen

srecht hers
Aanspreken/informeren

Beperkt

Bestuursrecht herstellend
Aanspreken/informeren

Vrijwel nihil

Goedwillend:

- Onbedoeld
- Proactief

Strafrecht
BSBm/ PV

Bestuursrecht bestraffend
Bestuurlijke boete

Bestuursrecht herstellend
Tijdelijk stilleggen, LOB, LOD,
Verscherpttoezicht

Strafrecht
BSBm/ PV

Bestuursrecht bestraffend
Bestuurlijke boete

Bestuursrecht herstellend
Tijdelijk stilleggen, LOB, LOD,
Verscherpttoezicht

Strafrecht
BSBm/ PV

Bestuursrechtelijk herstellend
Bestuurlijk gesprek, waarschuwen

Bestuursrecht herstellend
Aanspreken/informeren

Moet kunnen
- Onverschillig

LEGENDA

Lichte segmenten. Bestuurlijk optreden is aangewezen.

Middensegmenten. Bestuursrechtelijk, bestuursrechtelijk én

aspecten zijn (zoals ‘verkregen financieel voordeel’).

strafrechtelijk of strafrechtelijk optreden is aangewezen. Strafrechtelijk
optreden komtvooral in beeld, naarmate er (meer) verowarende

Strafrecht
BSBm/ PV

Bestuursrecht bestraffend
Bestuurlijke boete

Bestuursrecht herstellend
Tijdelijk stilleggen, LOB, LOD,
Verscherpttoezicht

Strafrecht
BSBm/ PV

Bestuursrecht bestraffend
Bestuurlijke boete

Bestuursrecht herstellend
Bestuurlijk gesprek, waarschuwen

C
Calculerend
- Bewust belemmerend enfof risico
nemend

Strafrecht
FIlu'

Bestuursrecht bestraffend
Bestuurlijke boete

Bestuursrecht herstellend
Tijdelijk stilleggen, LOB, LOD

Strafrecht
FI\J

Bestuursrecht bestraffend
Bestuurlijke boete

Bestuursrecht herstellend
Bestuurlijk gesprek, waarschuwen

D
Bewust en structureel / Crimineel
- Fraude
- Oplichting
- Witwassen

Sanctiematrix doorlopen?

Resultaat na invullen sanctiematrix

Toelichting + motivatie

Actie
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Van: _ Mnoardeast-fryslan.nb

Verzonden: 28-04-2026 09:49

Aan: a@fumo.nl>
CC:
Onderwerp: geluidsmeting

Goedemorgen ,
Zijn er al geluidsmetingen gedaan bij_

iike groet,

anoardeast-fryslan.nl>

Cluster Omjouwing en Ekonomy

(0519) 29 88 88
GEMEENTE

NOARD
cASTIA?
Postbus 1, g100 AA Dokkum
(o519) 29 88 88

| WhatsApp

info@noardeast-fryslan.nl
www.noardeast-fryslan.nl

00
vt
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Van: _ m noardeast-fryslan.nl>

Verzonden: 16-03-2026 10:42

Aan: y 1% ' fumo.nl>

CC: 1% : noardeast-fryslan.nl>
Onderwerp:  RE: geluidsmeting Y
Goedemorgen“
Ik heb jouw mail doorgestuurd naar_ hij is de jurist die dit in behandeling heeft.
hgeeﬁ aan dat er iemand van de gemeente is geweest die een geluidsmeting gedaan heeft.
Dat klopt niet. Ik ben er op 19 januari 2026 geweest, maar ik heb geen geluidsmeting gedaan.

Met vriendelijke groet,

Cluster Omjouwing en Ekonomy
0519) 29 88 88

werkdagen: maandag t/m donderdag

van: T
Verzonden: vrijdag 13 maart 2026 13:15
nan: N

Onderwerp: RE: geluidsmeting EEN
Hallow

Ik probeerde je vandaag te bellen, maar zag daarna

Maandag probeer ik je nog even een keer te bellen, maar ik denk ik stuur je ook vast even een mail.

Ik heb vandaag met FESI gebeld om even te horen hoe de situatie precies zit.

Meneer heeft me verteld waar de installatie staat waar hij overlast van ervaart en ook dat er iemand van de gemeente in het
najaar geweest is om geluid te meten.

Hij gaf ook aan dat de zaak nu bij de bezwarencommissie ligt, omdat de gemeente het handhavingsverzoek zou hebben
afgewezen op basis van een meting waar geen rapport van is (oid ?). Hij wist het zelf ook niet helemaal precies, behalve dat
hij het niet eens was met jullie besluit n.a.v. die meting en dat er gezegd was dat er een onafhankelijke commissie naar zijn
bezwaar zou gaan kijken.

Misschien is het goed als je mij even bij praat over de huidige stand van zaken, dan weet ik even precies hoe het nu zit, en
dat we samen even kijken hoe we de zaak verder aan moeten vliegen.

Ik zal je maandag bellen hiervoor.
Met vriendelijke groet,

J.W. de Visserwei 10, 9001 ZE Grou

info@fumo.nl
www.fumo.nl

Van: noardeast-fryslan.nl>

Verzonden: Tuesday, February 17, 2026 8:07:53 AM
Aan: “%fumo.nb

Onderwerp: RE: geluidsmeting

Goedemorgen h beste E

Hieronder de gegevens van de klager:

R N R

Ik weet niet wanneer je gebeld hebt, maar ik vermoed dat dit later op de middag was.
*. ik neem dan de telefoon ook niet meer aan.

Dus als je telefonisch contact wil dan graag eerder bellen.

Met vriendeli"ke iroet|

Cluster Omjouwing en Ekonomy
(0519) 29 88 88
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werkdagen: FERIIEE

Van: fumo.nl>
Verzonden: maandag 16 februari 2026 16:21
Aan: i @noardeast-fryslan.nl>
Onderwerp: RE: geluidsmeting#<
Goedemiddag , beste i
Ik had jouw mail nog niet gelezen en geprobeerd jou terug te bellen, wat niet is gelukt. Daarom reageer ik nu even per mail.
Wat ik heb begrepen is dat er wel contact is geweest met de mail vanw(zie bijlage) en dat jullie toch
hiermee verder wilden.
De zaak is verdeeld aan

en van wie ik had begrepen dat er wel pogingen zijn ondernomen

om contact met jou te krijgen.
Van haar begreep ik dat zij om contactgegevens heef verzocht van de klager, omdat die ontbreken bij de opdracht.

Wil je mij de contactgegevens (mail en telefoonnummer) van de klager toesturen, zodat we hiermee z.s.m. in overleg kunnen
treden?

Ik heb mijn werkverdeler gevraagd om deze kwestie morgenochtend opnieuw te verdelen, omdat_ n deze
zaak nu niet kan uitvoeren.

ie normaliter ook veel metingen voor haar rekening neemt.

FUMO

Omgevingsdienst Fryslan

Wei 10, 9001 ZE Grou
Info@fumo.n

www.fumo.nl

Van: noardeast-fryslan.nl>
Verzonden: maandag 16 februari 2026 14:57

Aan: fumag nl>
Onderwerp: geluidsmeting
Goedemiddag

Ik heb vorig jaar opdracht gegeven voor een geluidsmeting op het adresFE
Tot nu toe heb ik hier nog niets weer van gehoord.

Ik verzoek u alsnog dit zo snel mogelijk op te pakken.

Er is een verzoek om handhaving en dat moet door onze jurist afgehandeld worden binnen een bepaalde termijn.
Graag hoor ik zo spoedig mogelijk van u.

Met vriendelijke groet,

Cluster Omjouwing en Ekonomy
(0519) 29 88 88
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Van: _ Mnoardeast-fryslan.nb

Verzonden: 19-01-2026 13:58

Aan: T Eenoardeast-fryslan.ni>

CC:

Onderwerp:  19-1-2026 Controlerapport
Hallo {5

Hierbij het controle verslag van i EE N

Ik heb een controleberekening gemaakt met de WPAC rekenmethode van de Rijksoverheid.

De verwachting is dat het geluid voldoet.
Groeten



Controlerapport

Noardeast-Fryslan

2026

GEMEENTE

NOARD

cAST AV

Onderwerp Geluidsoverlast airco unit

Datum 19-1-2026 Tijdstip controle 10:04 uur

Toezichthouder 5122 | Zaaknummer

Soort locatie woning Bestemmingsplan

Gesproken met Eigenaar Bestemming

Aanleiding controle Controle n.a.v. Bevoegd gezag/ Noardeast-Fryslan
handhavingsverzoek gemeente

ADRES EN PERCEELGEGEVENS

Naam

Straatnaam
Postcode
Contactpersoon
Telefoonnummer
Kadastraal gemeente

Nummer

Eigenaar/huurder Eigenaar
Huisnummer B
Woonplaats Raard
Postadres

Email

Sectie

Oppervlakte perceel




CONTROLEGEGEVENS

Geconstateerde overtreding

Overtreden voorschrift/artikel

Gedrag van overtreder (LHS) Kies item
Mogelijke gevolgen (LHS) Kies item
ZIE BIJLAGE! Kies item

Prioriteit handhavingsbeleid

Omschrijving Bij de woning zijn aan de zuidkant/linker zijgevel 2 buitenunits geplaatst
van de airco en de warmtepomp.
De afstand tussen de muur waartegen de units geplaatst zijn, en de
erfgrens is 4, 55 meter. Dit is opgemeten vanuit de luchtfoto.

OMSCHRIJVING 28 CONTROLE

Datum Klik hier als u een datum wilt invoeren.
Aanleiding controle Kies item
Toezichthouder Kies item
Gesproken met Kies item

Prioriteit handhavingsbeleid

Omschrijving

OMSCHRIJVING 3t CONTROLE

Datum Klik hier als u een datum wilt invoeren.
Aanleiding controle Kies item
Toezichthouder Kies item
Gesproken met Kies item

Prioriteit handhavingsbeleid

Omschrijving

Pagina 2



OMSCHRIJVING 48 CONTROLE

Datum Klik hier als u een datum wilt invoeren.
Aanleiding controle Kies item
Toezichthouder Kies item
Gesproken met Kies item

Prioriteit handhavingsbeleid

Omschrijving

FOTO’S

Opgemaakt door N

Handtekening
Dokkum 19-1-2026
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Situatie

Airco unit 1 staat tegen de gevel, airco unit 2 ook. De afstand tussen de buitenmuur van de woning en de erfgrens
is 4,55 meter. De buitenunits zijn tegen de gevel geplaatst.

Pagina 4



Buiten unit 1

Buiten unit 1

1<?Jan 2026 10:04.07

5T Fintsje
Raard

Noardeést -Fryslan

Friesland

19 Jan 2026 10:06:19
11t Fintsje

| " Raard!
‘Noardeast-Fryslan
Friesland




SPECIFICATIES UNIT 1

19 jan 2026 10:05:46

11t Fintsje

Raard
Noardeast-Fryslan
Friesland
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Tabel met technische gegevens voor 2ZMXM-A9
I T

Afmetingen Unit
Gewicht Unit
Compressor Type
Werkingsbereik Koelen

Geluidsdrukniveau op 1
m

Koelen

Verwarmen

SPECIFICATIES VOOR BUITEN UNIT 1

MAXIMAAL GELUIDSNIVEAU IS 48 DBA

Hoogte mm 552
Breedte mm 852
Diepte mm 350

kg 36

Hermetisch gesloten swingcompressor

Min. °CDB -10
Max. °CDB 46
Nom. dB(A) 46
Nom. dB(A) 48

VERWACHTING IS DAT HET GELUIDSNIVEAU OP DE ERFGRENS VOLDOET AAN DE WETTELIJKE NORM
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BUITEN UNIT 2

Pagina 8

19 jan 2026 10:07:19
1 It Fintsje
Raard

Noardeast-Fryslan
Friesland




19 jan 2026 10:07:26

1 It Fintsje

Raard
Noardeast-Fryslan
Friesland

SPECIFICATIES BUITEN UNIT 2
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Specifications Table for 3MXF-A9
Lo

Dimensions

Weight

Fan motor

Compressor

Operation range

Sound pressure level

Unit

Unit

Speed

Type
Cooling

Heating

Cooling

Heating

Cooling

Heating

Ambient

Ambient

HET MAXIMALE GELUIDSNIVEAU IS 47 DBA.
VERWACHTING IS DAT HET GELUIDSNIVEAU OP DE ERFGRENS VOLDOET AAN DE WETTELIJKE NORM

Pagina 10

Height mm

Width mm

Depth mm
kg

Super low rpm

Super low rpm

734

974

401

57

420

420

Hermetically sealed swing compressor
-10

46

15

18

Min. °CDB
Max. °CDB
Min. °CWB
Max. “CWB
Nom. dBA
Nom. dBA

46

47.0



BIJLAGEN

LANDELIJKE HANDHAVINGS STRATEGIE (LHS): SANCTIE MATRIX

Strafrecht
BSBm/ PV

Bestuursrecht bestraffend
Bestuurlijke boete

Aanrzienlijk, dreigend enlof
onomkeerbaar

Bestuursrecht herstellend
Tijdelijk stilleggen, LOB, LOD,
Verscherpttoezicht

Strafrecht
BSBm/ PV

Bestuursrecht bestraffend
Bestuurlijke boete

Bestuursrecht herstellend

Van belang S
Bestuurlijk gesprek, waarschuwen

srecht hers
Aanspreken/informeren

Beperkt

Bestuursrecht herstellend
Aanspreken/informeren

Vrijwel nihil

Goedwillend:

- Onbedoeld
- Proactief

Strafrecht
BSBm/ PV

Bestuursrecht bestraffend
Bestuurlijke boete

Bestuursrecht herstellend
Tijdelijk stilleggen, LOB, LOD,
Verscherpttoezicht

Strafrecht
BSBm/ PV

Bestuursrecht bestraffend
Bestuurlijke boete

Bestuursrecht herstellend
Tijdelijk stilleggen, LOB, LOD,
Verscherpttoezicht

Strafrecht
BSBm/ PV

Bestuursrechtelijk herstellend
Bestuurlijk gesprek, waarschuwen

Bestuursrecht herstellend
Aanspreken/informeren

Moet kunnen
- Onverschillig

LEGENDA

Lichte segmenten. Bestuurlijk optreden is aangewezen.

Middensegmenten. Bestuursrechtelijk, bestuursrechtelijk én

aspecten zijn (zoals ‘verkregen financieel voordeel’).

strafrechtelijk of strafrechtelijk optreden is aangewezen. Strafrechtelijk
optreden komtvooral in beeld, naarmate er (meer) verowarende

Strafrecht
BSBm/ PV

Bestuursrecht bestraffend
Bestuurlijke boete

Bestuursrecht herstellend
Tijdelijk stilleggen, LOB, LOD,
Verscherpttoezicht

Strafrecht
BSBm/ PV

Bestuursrecht bestraffend
Bestuurlijke boete

Bestuursrecht herstellend
Bestuurlijk gesprek, waarschuwen

C
Calculerend
- Bewust belemmerend enfof risico
nemend

Strafrecht
FIlu'

Bestuursrecht bestraffend
Bestuurlijke boete

Bestuursrecht herstellend
Tijdelijk stilleggen, LOB, LOD

Strafrecht
FI\J

Bestuursrecht bestraffend
Bestuurlijke boete

Bestuursrecht herstellend
Bestuurlijk gesprek, waarschuwen

D
Bewust en structureel / Crimineel
- Fraude
- Oplichting
- Witwassen

Sanctiematrix doorlopen?

Resultaat na invullen sanctiematrix

Toelichting + motivatie

Actie
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Van: _ Mnoardeast-fryslan.nb

Verzonden: 12-03-2026 11:55

Aan: _ Mnoardeast-fryslan.nb

CC:

Onderwerp:  19-1-2026 Controlerapport B S airco unit
mler Ij het aangepaste rapport van _

Groiten|
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GEMEENTE

— A FRYS
C LAN
Aan de Algemene kamer van de adviescommissie voor bezwaarschriften Noardeast-Fryslan

Dokkum, 8 september 2026

Geachte commissie,

Hierbij ontvangt u de reactie van het cluster Omjouwing en Ekonomy, op het bezwaarschrift van &

Het bezwaar is gericht tegen ons afwijzingsbesluit voor het handhavingsverzoek tegen de airco inverter
op het perceel BN Dit besluit namen wij op 22 januari 2026. Op 13 juli 2026 hebben
wij het besluit van 22 januari 2026 ingetrokken en een nieuw besluit op het handhavingsverzoek
genomen. Het bezwaarschrift tegen het besluit van 22 januari 2026 is van rechtswege ook gericht tegen
het nieuwe besluit. Het kenmerk is 2025-187827. In deze brief leest u onze reactie op dit bezwaar.

Ontvankelijkheid

Het besluit tot het afwijzen van een handhavingsverzoek is een besluit volgens artikel 1:3 lid 1 van de
Algemene wet bestuursrecht (Awb). Dit betekent dat belanghebbenden hiertegen in bezwaar of beroep
kunnen gaan. De bezwaarmaker is belanghebbende bij dit besluit. Het bezwaar is op tijd ingediend.

Relevante regelgeving
o Algemene wet bestuursrecht (Awb)
e Omgevingswet (Ow)
o Besluit kwaliteit leefomgeving (BkI)

Artikel 4.107 lid 2 van het Bbl luidt: Een installatie voor warmte- of koudeopwekking, die is opgesteld
buiten de uitwendige scheidingsconstructie van een bouwwerk, veroorzaakt op de perceelgrens met
een bouwwerkperceel voor een andere woonfunctie een geluidsniveau van ten hoogste 40 dB,
berekend volgens de bij ministeriéle regeling gestelde regels.

Onze reactie op de bezwaren
U leest steeds cursief wat het bezwaar is. Hierachter leest u onze reactie.

In mijn handhavingsverzoek heb ik expliciet aangegeven dat de geluidsoverlast zich met name voordoet
tiidens warme dagen, wanneer de airco-installatie langdurig en op hogere capaciteit in de koelstand
draait. Daarbij heb ik tevens verzocht om onder representatieve omstandigheden te meten.

Uit het FUMO-rapport blijkt dat uitsluitend is gemeten tijdens verwarmen bij een buitentemperatuur van
circa 20°C. Het rapport vermeldt daarnaast zelf dat voor ruimteverwarming een maximale
buitentemperatuur van 10°C geldt en voor ruimtekoeling een minimale buitentemperatuur van 23°C.
Voor zover ik uit het rapport kan opmaken is geen representatieve meting verricht van de situatie
waarover ik heb geklaagd, namelijk geluidsoverlast tijdens het koelen van de woning op warme dagen.
Evenmin is een meting verricht onder de in het rapport genoemde omstandigheden voor ruimtekoeling.
Mijn bezwaar richt zich dan ook niet zozeer op de gemeten geluidswaarden, maar op de vraag of met
de uitgevoerde metingen voldoende is onderzocht of sprake is van de door mij gemelde geluidsoverlast.
Ik ben daarom van mening dat het FUMO-rapport op zichzelf onvoldoende grondslag biedt om mijn
handhavingsverzoek volledig te beoordelen. Naar mijn mening dient aanvullend onderzoek plaats te
vinden onder representatieve omstandigheden van de gemelde overlast, te weten tijdens het koelen
van de woning bij een buitentemperatuur van ten minste 23°C.



Onze reactie:

Bij de meting heeft de airco zowel op de maximale stand verwarmd als verkoeld. Het rapport is
opgesteld door een deskundige geluidsmeter van de FUMO. Het college heeft dan ook geen enkele
reden om te twijfelen aan de bevindingen in het rapport.

Conclusie
Naar onze mening is terecht besloten om het handhavingsverzoek af te wijzen. Wij geven uw commissie
daarom in overweging om te adviseren het bestreden besluit in stand te laten.

Met vriendelijke groet,

Cluster Omjouwing en Ekonomy
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GEMEENTE

NOARD

cAST iGN

Uw brief van: 25 januari 2026
Uw kenmerk:
_ Ons adres: Postbus 1
CEN—— 9100 AA Dokkum
Ons telefoonnr: (0519) 29 88 88
Ons e-mailadres: info@noardeast-fryslan.nl
Ons kenmerk: 2026-018502
Website: www.noardeast-fryslan.nl
Behandeld door: [51.2¢ |
Bijlage(n): 0
Datum: 27 augustus 2026

Datum verzending: 27 augustus 2026

Onderwerp: uitnodiging hoorzitting bezwaar_tegen besluit op handhavingsverzoek

Geachte EEZN,

Op 25 januari maakte u bezwaar tegen ons besluit van 22 januari over het afwijzen van een

handhavingsverzoek over geluidsoverlast op het EECN U mag dit bezwaar in een

gesprek uitleggen. Hier leest u in deze brief meer over.

U bent welkom voor een hoorzitting op FEII

Een hoorzitting is een gesprek waarin u het bezwaar dat u heeft verder uitlegt. De gemeente geeft ook uitleg
over haar besluit tijdens de hoorzitting. Na de hoorzitting adviseert de adviescommissie het college van
Burgemeester en wethouders over uw bezwaar. Het college neemt daarna een besluit over uw bezwaar.
Daar horen een aantal documenten bij. Die vindt u bij deze brief. Van de hoorzitting maken wij een
geluidsopname. Als u daar bezwaren tegen heeft dan kunt u dat tot 3 dagen voor de hoorzitting doorgeven.

De hoorzitting is in het gemeentehuis in Dokkum

De ingang is aan de Suupmarkt 2 (9101 LM). U kunt plaatsnemen in de kantine van het gemeentehuis (er is
koffie en thee). De secretaris van de commissie haalt u op.

Laat het mij binnen 3 werkdagen weten als u niet komt

Bent u niet beschikbaar op_ Dan kunt u binnen 3 werkdagen na het versturen van deze brief
vragen om de hoorzitting te verplaatsen. Ik hoor dan ook graag van u waarom u niet bij de hoorzitting kunt
zijn. U mag er ook voor kiezen om iemand anders te machtigen. Met een ondertekende machtiging mag die
persoon in uw plaats meedoen met hoorzitting. Wilt u uw bezwaar niet uitleggen in een hoorzitting? Dan
hoor ik dit graag zo snel mogelijk van u.

Bel of mail gerust als u vragen heeft

Wij helpen u graag. Bel EEN op BEEN of (0519) 29 88 88. Of stuur een mail naar

info@noardeast-fryslan.nl. Noemt u bij contact over deze zaak uw zaaknummer 2026-0185027? Met nummer
zorgen we dat wij uw brief goed behandelen. U bereikt ons van maandag tot en met vrijdag tussen 9.00 en
17.00 uur.

Met vriendelijke groet,
namens het college van burgemeester en wethouders van Noardeast-Fryslan,



PenO, Juridyske Saken en Ynkeap
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GEMEENTE

NOARD

EAST &6
Uw brief van:
Uw kenmerk:

Ons adres: Postbus 1
9100 AA Dokkum
Ons telefoonnr: (0519) 29 88 88
Ons whatsapp nr:
Ons e-mailadres: info@noardeast-fryslan.nl
Ons kenmerk: 2026-018502
Website: www.noardeast-fryslan.nl
Behandeld door: [51.2¢ |
Bijlage(n): 1
Datum: 27 augustus 2026

Datum verzending: 27 augustus 2026

Onderwerp: uitnodiging hoorzitting bezwaar _tegen besluit op handhavingsverzoek

Geachte EENNN EE I,

Op 25 januari is bezwaar gemaakt tegen ons besluit van 22 januari over het afwijzen van een
handhavingsverzoek over geluidsoverlast op het perceel N Dit bezwaar mag in een
gesprek worden uitgelegd. Hier leest u in deze brief meer over.

U bent als belanghebbende welkom voor de hoorzitting op G-

Een hoorzitting is een gesprek waarin het bezwaar verder wordt uitgelegd. De gemeente geeft ook uitleg
over haar besluit tijdens de hoorzitting. Na de hoorzitting adviseert de adviescommissie het college van
Burgemeester en wethouders over het bezwaar. Het college neemt daarna een besluit over het bezwaar.
Daar horen een aantal documenten bij. Die vindt u in de bijlage van deze brief. Van de hoorzitting wordt een
geluidsopname gemaakt. Als u daar bezwaren tegen heeft dan kunt u dat tot 3 dagen voor de hoorzitting
doorgeven.

De hoorzitting is in het gemeentehuis in Dokkum

De ingang is aan de Suupmarkt 2 (9101 LM). U kunt plaatsnemen in de kantine van het gemeentehuis (er is
koffie en thee aanwezig) en wordt opgehaald door de secretaris van de commissie.

Laat het mij binnen 3 werkdagen weten als u niet bij de hoorzitting kunt of wilt zijn

Bent u niet beschikbaar op EEEZN Dan kunt u binnen 3 werkdagen na het versturen van deze brief
vragen om de hoorzitting te verplaatsen. Ik hoor dan ook graag van u waarom u niet bij de hoorzitting kunt
zijn. U mag er ook voor kiezen om iemand anders te machtigen. Met een ondertekende machtiging mag die
persoon in uw plaats meedoen met hoorzitting. Wilt u niet aanwezig zijn bij de hoorzitting? Dan hoor ik dit
graag zo snel mogelijk van u.

Bel of mail gerust als u vragen heeft

Wij helpen u graag. Bel GEZN op BEEZN of (0519) 29 88 88. Of stuur een mail naar
info@noardeast-fryslan.nl. Noemt u bij contact over deze zaak uw zaaknummer 2026-018502? Met nummer
zorgen we dat wij uw brief goed behandelen. U bereikt ons van maandag tot en met vrijdag tussen 9.00 en
17.00 uur.

Met vriendelijke groet,



namens het college van burgemeester en wethouders van Noardeast-Fryslan,

b

PenO, Juridyske Saken en Ynkeap



Legenda toegepaste uitzonderingsgrondslagen

In dit document zijn gegevens definitief geanonimiseerd op grond van:

Wet

Artikel

Omschrijving

Pagina's

Wet open overheid

Art.5.1lid2sube

De eerbiediging van de persoonlijke
levenssfeer

1,2




Documentnummer: D2026-09-056473

Kenmerken

Betreft

Afzender

Ontvanger info@noardeast-fryslan.nl
Ontvangen 24 september 2026
Kanaal email

Bijlage rxmail.eml

Inhoud email:

Geacht college,

Hierbij dien ik uitd ukkeli’k eer ve zoekir opg ord\ar de Weto er o\e heid (Woo) met et ekkir g tot mi'r har dhavir gs' e zoek ir zake
geluidsoy e last doo de irstallatie(s) er dedaa o volgerde ezwaa ocedu e.

Ee de he ik, rateleforisch o' e leg met de gemeerte, eer aar: arkeli'’k Woo- e zoek omgezet ir eer irfo meelirfo matie\ e zoek. Daa i’
is mi’ teleforisch meegedeeld dat ik daa mee wel allex oo mi’ eley arte ir fo matie zou ort ar ger.

Mede daa om wil ik ru fo meel later + aststeller welke documerter i of orde ‘e artwoo deli’kheidar de gemeerte aar wezig zi'r.

Dit e zoek zieto de e iode»ar 1 uli 2025 tot er met de datum ar ort argst» ar ditye zoeker et eftalle documerter die et ekkirg
he er o mir hardhaiirgs e zoek, de geluidso e last, de ai co-ir stallatie(s), het or de zoek doo FUMO er de ehardelirg:ar mi'r
bezwaa .

Ikve zoekir iede gevalomo er aa makirghar:

Alle commur icatie tusser de gemeerte Noa deast-F yslar er de ewore s, eigera er of arde e et okker e_

ie et ekkirgheefto :

de ai co-irstallatie(s);

geluidso e last;

mi'r har dhavir gs e zoek;

mi’ alsirdiere var dat\e zoek;

mir ezwaa ;

de geluidsmetir ger er het or de zoek doo FUMO.

Hie orde ‘e staikorde mee e-mails, iever, ilager, cortactfo mulie er, doo gestuu de e ichter, zakeli'’ke e ichterviaarde e
commuricatiemiddeler, telefoor r otities, ges eks: e slager er rotities ir het zaaksysteem.

Alle irte re gemeer teli'’ke commuricatie er documerter ove de ehardelirgyar mi'r hardhavirgs: e zoek er ezwaa , waa orde :
irte re e-mails;
adiezer;
memo's;
r otities;
telefoorr otities;
ges eks e slager;
irte re doo geleidirger;
corce ter er irte reo me kirger i" esluiter, oo zore dezeo g ordiar deWooo er aa kurrer wo der gemaakt;
commuricatie o» e de keuze om wel of riethardhaverdo tet eder.
Alle commuricatie er documerter tusser de gemeerte er FUMO o' e deze zaak, waa orde :
o d achte lerirgaar FUMO;
irst ucties of v aagstellir ger aar FUMO;
larrirger keuze'ar meetmomerter;
cortactove de ewore s\ar N
cortactore uitertem e atuu ,)e wa mer, koeler, maximaal toe ertal er o\ e ige meetomstar digheder;
corce ter, toelichtirger of\ ager ooe hetmeeta ot
irte reof exte re eactieso hetFUMO-a ot;
commuricatieraa aarleidirgrar mir ezwa er teger het a o t;
commuricatieraa aarleidirg:ar de hoo zittirg»ar 17se tem e 2026, 00 zo'e dezeo dedatumar ortargst:ar dit'e zoek eeds
bestaat.
Alle i’ de gemeerte aar wezige documerter afkomstigrar FUMO die et ekkirghe er o dezezaaker dieriet eedsaar mi'zi'r
ve st ekt, waa orde e ertuele meetrotities, aar uller de techrische gegey ers, e-mails, telefoor r otities er ges eks: e slager.



Alle documerter er commuricatie tusser de gemeerte er de adyiescommissie ezwaa sch ifter of haa sec eta iaatore mir ezwaa,
voo zove dezeo gordiar deWooo er aa kurrer wo der gemaakt.

Alle v astgelegde irfo matie or e de hoo zittir g FEENII waa orde sch ifteli’ke aartekerirger, rotitieser irte re
commuricatieove hetyve loo »ar de hoo zittirger ove de aar gekor digde aar» uller de irfo matieyar FUMO.

Ikve zoeku i’ de zoekslag riet uitsluiter d het fo mele zaakdossie te aad leger, maa ook de zakeli'ke e-mailaccourts, het zaaksysteem er
arde e zakeli’ke commuricatiemiddeler v ar medewe ke s die i’ deze zaak et okker zi'r geweest,» 0o zo'e daa documerter orde de

eikwi'dte ar dit e zoek aar wezig kurrer zi'r.

Iky e zoek tevers om eer o) e zicht of iryerta isli'styar de aar get offer documerter, metyoo zove mogeli'’k e documertde datum, aa d
var het documerter afzerde fort arge .

Irdier documerter geheel of gedeelteli'’krieto er aa wo der gemaakt, e zoek ik uir het Woo- esluit duideli’k aar te ge\ er welke
documerter of assagesdit et efter o welke wetteli’ke uitzor de ir gsg or d de weige ir g of gedeelteli’ke weige irgisge asee d.

Voo zove e aalde documerter orde eer arde e o e heidsirstartie, zoals FUMO, e uster er rietorde ‘e artwoo deli’kheidar de
gemeertealler,ve zoek ik u het et efferde deelar mirye zoek waa rodigdoo tezerder aar het e oegde estuu so gaar, dar wel
mi’ hie ove sch ifteli’k te irfo me er.

lkortvargdeo er aa te maker documerter ioo keu digitaal er,' oo zo'e mogeli’k, ir doo zoek aa PDF-fo maat.

Irdier uvar merirg ertdateer orde deel'ar dit\e zoekrade e ecise irg ehoeft, ' e zoekikudaa ove ee stcortact metmi o te
nemer.

Voo de duideli'kheid: dit e zoek diert uitd ukkeli'’kte wo der ehardeld alseer e zoeko g ord:ar de Weto er ove heid. Ikstemrietir
met omzettirgraa eer irfo meelirfo matie e zoek, terzi' ik daa late zelf uitd ukkeli'k sch ifteli'’k mee ir stem.

Ik ortvargg aageer ortrargst e\ estigirger het zaakrumme waa orde dit Woo-' e zoek wo dt ehardeld.
Met ierdeli’ke g oet,

Bijlagen
xmail.eml
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